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الأطفال ممن یشك في أن لدیھم  أوالأطفال من ذوي الإحتیاجات الخاصة  لیاء أمورأولمساعدة  ستعدونم موظفو الخدمة الإستشاریة
م ھؤلاء الموظفون بشرح القانون الفدرالي والقانون الخاص بالولایة فیما یتعلق بالتعلیم لذوي قانونیا. ویقوھم من یمثلأوإعاقة، 

على الوصول إلى المؤسسات الأخرى التي  یساعدونھم. كما جراءاتحمایة الإة والإحتیاجات الخاصة، واستعراض الخیارات المتاح
 .جراءاتبالإ یامقوكیفیة ال بالتدابیر المتاحة یعرفوھم، وتقدم لھم الخدمات

 نھایة ھذا البیان.القائمة الملحقة في في مشار إلیھا وھناك المزید من الموارد التي ممكن الإستعانة بھا 

والقانون الفدرالي الخاص بتعلیم الأفراد من ذوي الإحتیاجات الخاصة ینص على  (IDEA) إن قانون التعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة
ینبغي علیھا أن تقدم لأبوي الطفل ذي الإحتیاجات الخاصة ھذا البیان الذي یحتوي على شرح مفصل  (LEA)لیم أن الھیئة المحلیة للتع

و تحت لوائح إدارة التعلیم الأمریكیة.   (IDEA)الوقائیة التي تتوافر في ظل قانون التعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة  جراءاتللإ
 :أوة في كل عام دراسي دأحوینبغي تقدیم نسخة من ھذا البیان مرة و

فیما  للولایةللإدارة التعلیمیة لى الموجھة ولشكوى الأل ولي الأمر ) عند تقدیم 2. (بالتقییم ولي الأمر مطالبة  أوفي بدایة التحویل  )1(
  (CFR §§300.151 to 300.153 34)   300.153إلى   300.151الأجزاء من  34یندرج تحت لائحة القوانین الفدرالیة 

) عند اتخاذ 3. (300.507خلال العام الدراسي فیما یندرج تحت الجزء  المتبعةالقانونیة  جراءاتمن عدم صحة الإتقدیم شكوى  وعند
 .ولي الأمر ) عند مطالبة 4ینص على تغییر في إلحاق الطفل. (إجراء تأدیبي 

 
ولي (قیام  300.148التي تتوفر تحت الجزء  جراءاتوسائل حمایة الإعلى شرح مفصل لجمیع  جراءاتبیان حمایة الإوقد یشتمل 

شكوى إلى تقدیم  إجراءات( 300.153إلى    300.151 من الدولة)، والأجزاء نفقةخاصة على  مدرسة بتحویل الطفل إلى  الأمر 
إلى   300.505ومن  300.503إلى    300.502(الموافقة)، والأجزاء من   300.300، و الجزء )التعلیمیة في الولایة الإدارة

من ، والأجزاء من اللوائح) Bللجزئیة  Eفي التقسیم الثانوي  الحمایة إجراءات(  300.536إلى    300.530ومن  300.518
). ویوفر ھذا النموذج الشكل الذي قد تختار  Fفي التقسیم الثانوي  (القانون الخاص بسریة المعلومات  300.625إلى   300.610

 .  لیاء الأمورولأ جراءاتحمایة الإأن تستخدمھ عند تقدیم المعلومات عن  (LEA)الھیئة المحلیة للتعلیم 
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I. معلومات عامة 

A. ؟ ولي الأمر الذي ینطبق علیھ وصف  من(34 CFR §300.30) 
فیما یتعلق بالقرارات الخاصة بالتعلیم لذوى  لیا أمورأو مالأشخاص الذین یحق لھم التصرف بصفتھ تحدد ھذه الفقرة

 الإحتیاجات الخاصة.
وصي لدیھ صلاحیات  أو، تربیة الطفلبن یقومان یذن الالأبوی أوالمتبنیین للطفل،  أوین البیولوجیین الأبو أحدولي الأمر ھو 

 أو(مثل الجد،  صلاحیات ولي الأمرھ دیل آخر شخص أواتخاذ القرارات فیما یتعلق بتعلیم الطفل، صلاحیات  أو، ولي الأمر
شخص یتحمل المسؤلیة القانونیة فیما یتعلق  أو) والذي یعیش الطفل في كنفھ، الأقاربمن  اغیرھم أوالأبوین،  أحدزوج 

 الأبوین البدیلین. أحد أوة الطفل، بمصلح

 العامة أبوي الطفل، ویحدث ذلك عندما تبذل الھیئة الوصول إلىتعیین أبوین بدیلین في حالة العجز عن  قانونا وینبغي
یكون  أویوضع الطفل تحت وصایة الدولة طبقا لقانون ولایة بنسلفانیا، الأبوین. ف أحدالمختصة الجھد اللازم للعثور على 

قوانین الولایات المتحدة  42، ى لھمأومن لا مفینتو لمساعدة  –ى لھ كما جاء في تعریف قانون مكنني أوولا م وليفل لا الط
. وینبغي على الھیئات العامة المختصة أن تتأكد من أن الشخص 11434a(6)  (42 U.S.C. Sec. 11434a(6))الجزء 

   (LEA) الھیئة المحلیة للتعلیم أو (SEA)من موظفي الھیئة التعلیمیة للولایة  الأب البدیل لیس أوالأم الذي اختیر للقیام بدور 
مھنیة تتضارب مع مصالح الطفل  أو، وأنھ لیس لدیھ مصالح شخصیة  تھرعای أوالطفل خرى لھا علاقة بتعلیم أأیة ھیئة  أو
الأب البدیل یمكن أن یمثل الطفل في  أو. والأم ي یمثلھ، وأن لدیھ المعرفة والمھارات التي تضمن الكفاءة عند تمثیل الطفلذال

. (FAPE) المناسب المجاني الذي تكفلھ الدولھوتقییم وإلحاق الطفل بالتعلیم وتوفیر لھ التعلیم  الإستحقاق كل ما یتعلق بتحدید
ین یوما من بعد اتخاذھا ثلاث تتجاوزالأب البدیل في مدة لا  أوویجب على الھیئة المختصة أن تبذل الجھد الكافي لتعیین الأم 

 أب بدیل. أوقرار بأن الطفل في حاجة إلى أم 

B. ؟ ما ھو الإخطار الخطي المسبق(34 CFR §300.503) 
التي  أوالتي تقترحھا  جراءاتماذا وكیف ومتى ینبغي على الھیئة المحلیة للتعلیم أن تبلغكم بشأن الإ تشرح ھذه الفقرة

 ترفض تنفیذھا.

 ارمتى یتعین إرسال الإخط .1
أن تخطركم  –وھي الكیان المسؤل عن توفیر التعلیم العام المجاني والمناسب لطفلكم  –المحلیة  ھیئة التعلیمینبغي على 

 كتابیا في حالة:
توفیر لھ فرصة التعلیم العام  أو، مدرسة إلحاق الطفل ب أوتقییم  أو استحقاق في تحدید أو تغییرااقتراحھا مبادرة  .أ

  وأالمجاني و المناسب، 
توفیر لھ فرصة التعلیم العام  أو، مدرسة إلحاق الطفل ب أوتقییم  أو الاستحقاق تغییر في تحدید أورفضھا مبادرة  .ب

 المجاني والمناسب.
 .لأسباب تأدیبیةتحویل الطفل  .ت
 ھیئة التعلیمجلسة استماع مستعجلة جاءت نتیجة لمبادرة من قبل  أو، جراءاتصحة الإ استماع شكوى عدمجلسة  .ث

 لیة.المح
 على حساب الدولة. (IEE)المحلیة الموافقة على تقییم تعلیمي مستقل  ھیئة التعلیمرفض  .ج

 نموذج الإخطار الخطي المسبق للھیئة المحلیة للتعلیمفي ولایة بنسلفانیا یصدر الإخطار الخطي المسبق عن طریق 
الرفض، حتى یتثنى  أو الاقتراحع على . وینبغى منحكم مھلة كافیة للإطلاھاالموصى ب المؤسسةإخطار الإلحاق ب أو

 لازمة في حالة عدم موافقتكم. والمھلة الكافیة لذلك ھي عشرة أیام.ال جراءاتلكم اتخاذ الإ

 الإخطار محتویات .2
 ینبغي على الإخطار الخطي المسبق أن:

 برفضھ، أوالمحلیة باقتراحھ  ھیئة التعلیمیصف الإجراء الذي تقوم  .1
 رفض الإجراء المذكور، أوح یشرح الأسباب وراء اقترا .2
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 أو الاقتراحیشرح عملیات القیاس والتقییم والسجلات و الإقرارات التي استخدمتھا الھیئة للوصول إلى قرارھا ب .3
 الرفض،

من قانون التعلیم لذوي  B فقرةالمنصوص علیھا في ال جراءاتحمایة الإمكفولة عن طریق  حقوقكما بأن یتضمن إقرار .4
 ،(IDEA)الإحتیاجات الخاصة 

إذا كان الإجراء الذي كانت ھیئة التعلیم المحلیة  جراءاتیشرح كیف یمكنكم الحصول على شرح لطرق حمایة الإ .5
 ترفضھ لیس باقتراح مبدئي بالتقییم. أوتقترحھ 

من قانون التعلیم  B  فقرةیتضمن على الجھات التي یمكنكم الاتصال بھا من أجل الحصول على المساعدة في فھم ال .6
 ،(IDEA)ي الإحتیاجات الخاصة لذو

بطلفلك والأسباب التي أدت إلى رفض تلك  برنامج التعلیم الفرديفریق  ھاتناولیستعرض الإختیارات الأخرى التي  .7
 وأیضاالإختیارات، 

 الإجراء المذكور. رفض أوالمحلیة إلى اقتراح  ھیئة التعلیمیشرح الأسباب الأخرى التي أدت ب .8

 الإخطار بلغة مفھومة .3
 نبغي على الإخطار أن یكون:وی
 مكتوبا بلغة یستطیع الجمھور العام فھمھا .1
 بطریقة التواصل التي تستخدمونھا، إلا إذا كان من الواضح عدم إمكانیة ذلك. أومتوفرا بلغة الأم لكم  .2
 المحلیة أن تؤكد على: ھیئة التعلیمإذا كانت لغة الأم لدیكم لغة غیر مكتوبة، فینبغي على  .3

 طریقة أخرى للتواصل تستخدمونھا، أوبطریقة أخرى إلى لغة الأم لدیكم  أوار شفھیا لكم ترجمة الإخط .أ
 وأیضاالإخطار،  محتویاتفھمكم ل .ب
 )2) و (1(على كل من  خطیاأن ھناك إثباتا  .ت

C. ما ھي لغة الأم؟ (34 CFR §300.29) 
 ك:عندما تستخدم لغة الأم مع شخص لھ معرفة محدودة باللغة الإنجلیزیة، فیعني ذل .1

 في حالة إذا ما كان طفلا، اللغة التي یتحدث بھا أبویھ. أواللغة التي یتحدث بھا ھذا الشخص عادة،  .أ
التي تستخدم  یحدث ذلك عن طریق اللغةفي كل مرة یتم فیھا الإتصال المباشر بالطفل (ویتضمن ذلك تقییم الطفل)،  .ب

 البیئة التعلیمیة للطفل. أوعادة في البیت 
، فإن طریقة التواصل تكون ھي التي صاحب اللغة غیر المكتوبةفي حالة  أوالضریر،  أوص الأصم أما في حالة الشخ

 التواصل الشفھي). أویستخدمھا ھذا الشخص عادة (مثل لغة الإشارة، لغة بریل، 

D.  34)(الإخطار عن طریق البرید الإلكتروني CFR §300.505 
اختیار تلقي المستندات عن طریق البرید الإلكتروني، فبإمكانكم  لیاء الأمورولأیح المحلیة التي تتبعونھا تت ھیئة التعلیمإذا كانت 

 الحصول على التالي عن طریق البرید الإلكتروني:
 الإخطار الخطي المسبق .1
 وأیضا، جراءاتبیان حمایة الإ .2
 .جراءاتصحة الإعدم  شكاوىالإخطارات الخاصة ب .3

E.  34)(؟ ولي الأمر ما ھي موافقة CFR §300.9 
المحلیة من تنفیذ الإجراء  ھیئة التعلیمتتمكن ل تكون ضروریةعن درایة، ومتى ولي الأمر شرح ھذه الفقرة معنى موافقة ت

 الذي جاء في الإخطار.
   ؟ولي الأمر ما ھي موافقة  .1

 تعني: الموافقة
التواصل الشفھي)  أو بطریقة تواصل أخرى (مثل لغة الإشارة، لغة بریل، أوأنھ تم إطلاعكم بلغة الأم الخاصة بكم  .أ

 على جمیع المعلومات الخاصة بالإجراء الذي یتحتم الموافقة علیھ،
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م ووافقتم كتابة على ھذا الإجراء، وتشتمل الموافقة على وصف ھذا الإجراء والسجلات (في حالة وجودھا) أنكم فھمت .ب
 وأیضاالتي سیتم إصدارھا والجھات التي ستتسلمھا، 

 وقبل أن تقومون بسحب ھذه الموافقة. ،بعد موافقتكم تم تنفیذه تنفي (تلغي) إجراء أنكم فھمتم أن الموافقة لا .ت

F.  ضروریة؟ ولي الأمر متى تكون موافقة 
 (CFR §300.300 34) التقییم المبدئي .1

 قاعدة عامة: الموافقة على التقییم المبدئي .أ
لتحدید أھلیة طفلكم للإلتحاق بالتعلیم لذوي لا یمكن للھیئة التعلیمیة المحلیة التي تتبعونھا أن تقوم بتقییم مبدئي 

من قانون التعلیم لذوي الإحتیاجات  B، فیما یندرج تحت الفقرة ھالإحتیاجات الخاصة والخدمات الأخرى المتصلة ب
، إلا بعد أن تقدم لكم إخطارا خطیا بالإجراء الذي تقترحھ وتحصل على موافقتكم كما جاء تحت (IDEA)الخاصة 
 .ولي الأمر موافقةعنوان 
بتقییم الطفل لتحدید  مبادرتھاعلى موافقتكم عن درایة على المحلیة أن تبذل الجھد الكافي للحصول  ھیئة التعلیموعلى 

إذا ما كان لدیھ إعاقة ما. ولا تعني موافقتكم أنكم وافقتم أیضا على بدء ھیئة التعلیم المحلیة في توفیر التعلیم لذوي 
كنتم بصدد  أولطفلكم. فإذا كان طفلكم ملتحقا بمدرسة حكومیة  المتصلة بھمات الأخرى الإحتیاجات الخاصة والخد

 –، فقد تلجأ ھیئة التعلیم المحلیة عن تقدیم موافقة على التقییم المبدئي أوإلحاقھ بمدرسة حكومیة وامتنعتم عن القبول 
 اجتماعإلى عقد  أو جراءاتصحة الإ عدمشكوى إلى تقدیم  أوإلى الوساطة القانونیة   -وإن لم تكن ملزمة بذلك 
 تكون. ولن جراءاتصحة الإعقد جلسة استماع غیر منحازة لشكوى عدم  إجراءاتإلى  أوللتوصل إلى حل للمشكلة، 

إذا لم تقوم  الطفل والتعرف على احتیاجاتھ وتقییم حالتھ الوصول إلىبواجباتھا فیما یختص ب مخلة ھیئة التعلیم المحلیة
 الظروف. مثل ھذهكم في بتقییم طفل

 القواعد الخاصة للتقییم المبدئي لمن ھم تحت وصایة الدولة .ب
أن  أوستدلال على أبویھ، في حالة خضوع الطفل لوصایة الدولة حسب قانون بنسلفانیا، یعنى ذلك أنھ لم یمكن الإ

لاتخاذ القرارات التعلیمیة  مر ولي الأد شخصا آخر غیر ھلیتھما وفقا لقانون الولایة. ولذا فقد تحدأأبویھ قد فقدا 
 على التقییم المبدئي للطفل. ،الخاصة بالطفل. ففي ھذه الحالة ینبغي الحصول على موافقة ھذا الشخص الذي تم تكلیفھ

 
على الحالتین  (IDEA)قانون التعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة  كما جاء في  تحت وصایة الدولةویشتمل مسمى 

 التالیتین:
 ولم یتم ذلك بعدرعایة أسرة تقوم بتربیتھ ر إلحاقھ بینتظطفل  .1
 أوطفل یعتبر تحت وصایة الدولة طبقا لقانون الولایة،  .2
 تحت وصایة ھیئة عامة توفر خدمات العنایة بالطفل .3

 (CFR §300.300 34) التعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصةمؤسسات الموافقة على الإلحاق المبدئي ب .2
 لقي الخدماتعلى ت ولي الأمر موافقة 

ینبغي على ھیئة التعلیم المحلیة التي تتبعونھا أن تحصل على موافقتكم عن درایة قبل أن تقوم بتوفیر التعلیم لذوي 
لى. فیجب على ھیئة التعلیم المحلیة أن تبذل الجھد ولطفلكم للمرة الأ بھالإحتیاجات الخاصة والخدمات الأخرى المتعلقة 

 الخدمات الأخرى المتعلقة بھعن درایة قبل أن توفر التعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة و الكافي للحصول على موافقتكم
 لى.ولطفلكم للمرة الأ

الخدمات الأخرى في حالة عدم استجابتكم للمطالبة بتقدیم موافقتكم على توفیر التعلیم لذوي الاحتیاجات الخاصة و
 بالموافقة على ذلك، فإن ھیئة التعلیم المحلیة قد لا تستخدم في حالة رفضكم التصریح أولى، وللمرة الأ المتعلقة بھ

 استماع شكوىوجلسة  لتسویةا اجتماعو جراءاتصحة الإ شكوى عدمتقدیم (أي الوساطة و جراءاتحمایة الإ أسالیب
جات حكم بأنھ من المناسب إلحاق الطفل بالتعلیم لذوي الإحتیا على أولكي تحصل على موافقة ) جراءاتعدم صحة الإ

 طفلكم.ل برنامج التعلیم الفرديطبقا لتوصیات فریق ، وبغیر موافقتكم ،الخاصة
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في  أو الخدمات الأخرى المتعلقة بھفي حالة امتناعكم عن الموافقة على إلحاق طفلكم بالتعلیم لذوي الاحتیاجات الخاصة و
ھیئة التعلیم المحلیة التعلیم  وفي حالة عدم تقدیم ،حالة عدم استجابتكم لمطالبة ھیئة التعلیم المحلیة بتقدیم ھذه الموافقة

والتي طالبتكم بالموافقة علیھا فإن ھیئة التعلیم المحلیة التي  الخدمات الأخرى المتعلقة بھلذوي الاحتیاجات الخاصة و
 تتبعونھا:

 وأیضا، (FAPE) المناسب المجاني الذي تكفلھ الدولھالتعلیم واجبھا في إتاحة مخلة ب لن تعتبر .1
لذوي الإحتیاجات الخاصة  التعلیمبرنامج إعداد  أوطفلكم ل فرديال برنامج التعلیم اجتماعلا ینبغي علیھا أن تعقد  .2

 والتي قامت بمطالبتكم بالموافقة علیھا. الخدمات الأخرى المتعلقة بھو

 (CFR §300.300 34)التقییم  إعادةالموافقة على  .3
تقییم طفلكم، إلا في حالة قدرتھا  إعادةبعوھا الحصول على موافقتكم عن درایة قبل ینبغي على ھیئة التعلیم المحلیة التي تت

 على إثبات التالي:
 وأیضاتقییم طفلكم،  إعادةأنھا قامت بالخطوات الكافیة للحصول على موافقتكم على  .1
 لم تجد منكم استجابة. .2

 (CFR §300.300 34) ي الأمر؟ولكافیة للحصول على موافقة المجھودات الما ھي المستندات التي تثبت  .4
 ولي الأمر ا أن تحتفظ بمستندات تثبت مجھوداتھا الكافیة للحصول على موافقة ھیئة التعلیم المحلي التي تتبعوھ ینبغي على

تقییم  عادةلى ولإوللمرة الأ الخدمات الأخرى المتعلقة بھحتیاجات الخاصة ولتقییم المبدئي وتوفیر التعلیم لذوي الإعلى ا
تحت وصایتھا من أجل التقییم المبدئي. وینبغي أن تتضمن ھذه المستندات  ھم ستدلال على أبوي الأطفال ممنلإاوفل الط

 ھیئة التعلیم المحلي بھذا الشأن ومثالا على ذلك: محاولاتعلى السجلات الخاصة ب
 إجرائھا ونتائج تلك الإتصالات، محاولةتمت  أوالتي تمت سجلات تفصیلیة بالإتصالات  .1
 وأیضاوالرد علیھا،  لولي الأمرنسخ من المراسلات التي تم تم ارسالھا  .2
 مكان عملھ ونتائج كل من ھذه الزیارات. أو ولي الأمرسجلات تفصیلیة بالزیارات إلى منزل  .3

 متى تكون الموافقة غیر ضروریة فیما یتعلق بالتقییم؟ .5
 تي:موافقتكم غیر لازمة قبل أن تقوم ھیئة التعلیم المحلیة بالآ

 أوتقییمھ،  إعادة أومراجعة البیانات الموجودة كجزء من تقییم طفلكم  .1
طریقة أخرى للإختبار مما ینطبق على جمیع الأطفال، إلا في حالة إذا كان ھذا  أوتقییم طفلكم عن طریق اختبار  .2

 جمیع الأطفال. أولیاء أمورالإختبار یتطلب موافقة مسبقة من 

 التقییم؟ ةعادماذا یحدث في حالة رفضي لإ .6
تقییم  إعادةتعمل على  - وإن كانت غیر ملزمة بذلك - تقییم طفلكم، فإن ھیئة التعلیم المحلیة قد عادةفي حالة رفضكم لإ

صحة  استماع شكوى عدمجلسة  أو، التسویة اجتماع، جراءاتشكوى عدم صحة الإالطفل عن طریق الوساطة، 
التقییم لطفلكم. وكما ھو الحال بالنسبة للتقییم المبدئي  إعادةعلى  قتكمعدم مواف، وذلك في سبیل التغلب على جراءاتالإ

من قانون التعلیم لذوي الإحتیاجات  Bھیئة التعلیم المحلیة لا تكون قد أخلت بواجباتھا التي تندرج تحت الفقرة فإن 
 تقییم طفلكم. إعادةإذا ما لم تسعى في ھذا الإتجاه للوصول إلى  (IDEA)الخاصة 

 
 أوفائدة  أولرفض منح طفلكم خدمة  ،نشاط ما أوعلى خدمة  عدم موافقتكمیحق لھیئة التعلیم المحلیة استغلال رفضكم ولا 

 نشاط آخر.
 

ولم في حالة أنكم تقومون بتعلیم طفلكم في المنزل  أوخاصة على نفقاتكم  بمدرسةلحقتم طفلكم أفي حالة إذا كنتم قد 
امتنعتم عن الاستجابة إلى مطالبتكم بالموافقة فإن  أوتقییم،  إعادةعلى  أومبدئي  حصول طفلكم على تقییمتوافقوا على 

 شكوى عدمتمكنھا من التغلب على رفضكم (أي الوساطة وتقدیم  قد ھا التيإجراءاتھیئة التعلیم المحلیة قد لا تستخدم 
 ینبغي علیھا أن تعتبر طفلكم ولا) جراءاتعدم صحة الإ ستماع شكوىوجلسة ا للتسویة الاجتماعو جراءاتصحة الإ
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مستحقا للحصول على الخدمات العادلة (الخدمات التي تقدم للإطفال من ذوي الاحتیاجات الخاصة التي یلحقھم ذویھم 
 بالمدارس الخاصة)

 ؟تفق مع التقییمأماذا لو لم  .7

 (CFR §300.502 34)التقییم التعلیمي المستقل  .أ

 نظرة عامة )1
حالة عدم قبولكم لنتیجة التقییم الذي وصلت إلیھ ھیئة التعلیم المحلیة یصبح من حقكم كما سیأتي لاحقا، فإنھ في 

ھیئة التعلیم المحلیة علیھا أن توفر لكم أن تحصلوا على تقییم تعلیمي مستقل لطفلكم. فإذا طالبتم بذلك فإن 
بھیئة التعلیم المحلیة فیما  المعلومات حول كیفیة الحصول على التقییم التعلیمي المستقل وعن المعاییر الخاصة

 یتعلق بالتقییم التعلیمي المستقل.

 تعریفات )2
التقییم التعلیمي المستقل ھو تقییم یقوم بھ اخصائي مؤھل لا یعمل لدى ھیئة التعلیم المحلیة المسؤلة عن تعلیم  .أ

 طفلكم.
تضمن تغطیة ھذه التكلفة  أوقییم نفقة الدولة معناھا أن ھیئة التعلیم المحلیة تتحمل كامل التكلفة الناتجة عن الت .ب

من قانون التعلیم لذوي  Bھا، تماشیا مع ما نصت علیھ الفقرة ئبطریقة أخرى بحیث لا تتحملون عب
الإتحاد  أوالمحلیات  أووالتي تسمح لأیة ولایة بأن تستغل موارد الولایات  (IDEA)الإحتیاجات الخاصة 

 من القانون. Bي الولایة لمقابلة احتیاجات الفقرة موارد خاصة للدعم والتي تتوفر ف أوالفدرالي 

 في التقییم على نفقة الدولة ولي الأمر حق  )3
في حالة عدم موافقتكم على نتائج التقییم الذي قامت بھ ھیئة التعلیم المحلیة فإنھ من حقكم الحصول على تقییم 

 ، على أن یتحقق الآتي:تعلیمي مستقل لطفلكم على نفقة الدولة
طلبتم تقییم تعلیمي مستقل لطفلكم على نفقة الدولة ینبغي على ھیئة التعلیم المحلیة التي تتبعونھا أن إذا ما  .أ

لإثبات أن التقییم الذي أجري  جراءاتصحة الإ استماع شكوى عدمتقوم فورا بالآتي: (أ) تطلب جلسة 
ة، إلا إذا اثبتت الھیئة في جلسة (ب) تقوم بتوفیر تقییم تعلیمي مستقل على نفقة الدول أو، صحیحالطفلكم كان 

 تقییم الذي حصلتم علیھ لطفلكم لا تنطبق علیھ معاییر ھیئة التعلیم المحلیة.الأن  استماع
ت النتیجة بأن التقییم الذي قامت بھ الھیئة ءإذا ما طلبت ھیئة التعلیم المحلیة التي تتبعوھا جلسة استماع وجا .ب

 یم تعلیمي مستقل ولكن لیس على نفقة الدولة.صحیحا، فیستمر حقكم في الحصول على تقی
إذا ما طالبتم بتقییم تعلیمي مستقل لطفلكم فعلى ھیئة التعلیم المحلیة أن تستفسر عن سبب معارضتكم للتقییم  .ت

الذي قامت بھ الھیئة. ولكن الھیئة قد لا تطالب بتفسیر ولا ینبغي علیھا التأخیر في توفیر التقییم التعلیمي 
لیتثنى لھا الدفاع عن  جراءاتصحة الإ استماع شكوى عدمطلب جلسة  أولكم على نفقة الدولة المستقل لطف

 تقییم الطفل الذي قامت بھ.
ة فقط في كل مرة تقوم ھیئة التعلیم أحدمن حقكم الحصول على تقییم تعلیمي مستقل على نفقة الدولة مرة و .ث

 المحلیة بتقییم لطفلكم ولا تتفقون مع نتائجھ.
 ھیئة التعلیم المحلیةمعاییر  .ج

المستقل على نفقة الدولة فإن المعاییر التي یتم من خلالھا الحصول على التقییم مثل  يإذا تم التقییم التعلیم
المكان الذي یتم فیھ التقییم ومؤھلات الخبیر الذي یقوم بالتقییم، ینبغي أن تكون مماثلة للمعاییر التي 

ا تبادر بالتقییم (بالقدر الذي تتماشى بھ ھذه المعاییر مع حقكم في تستخدمھا ھیئة التعلیم المحلیة عندم
 الحصول على تقییم تعلیمي مستقل).

المواعید فیما  أووفیما عدا المعاییر التي تم الإشارة إلیھا فإن ھیئة التعلیم المحلیة لا یحق لھا فرض الشروط 
 یتعلق بالحصول على تقییم تعلیمي مستقل على نفقة الدولة.
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 بالتقییم ولي الأمر بادرة م .ب
مساھمتكم مع ھیئة التعلیم المحلیة في تقییم  أوفي حالة حصولكم على تقییم تعلیمي مستقل لطفلكم على نفقة الدولة 

 لطفلكم حصلتم علیھ على نفقتكم الخاصة:
ر الخاصة بھا، في كل ینبغي على ھیئة التعلیم المحلیة أن تأخذ بنتائج ھذا التقییم لطفلكم إذا كان مطابقا للمعایی )1

 لطفلكم، (FAPE)الدولة  كفلھقراراتھا فیما یتعلق بتوفیر التعلیم المناسب المجاني الذي ت
الخاصة  جراءاتصحة الإ ستماع شكوى عدمتقدیم التقییم كإثبات في جلسة ا یمكنكم كما یمكن ھیئة التعلیم المحلي )2

 بالطفل.

G. 34)( لشخصیةالمعلومات الدالة على اصاح عن الإفالتصریح ب CFR §300.622 
لغیر أعضاء الھیئات المعنیة المشاركین، إلا  المعلومات الدالة على الشخصیةینبغي الحصول على موافقتكما قبل الإفصاح عن 

طبقا لما جاء في  ولي الأمرالتي یمكن الإطلاع علیھا بدون إذن  السجلات الدراسیةإذا كانت ھذه المعلومات موجودة في 
وفیما عدا الظروف التالیة فإن موافقتكم لیست لازمة . (FERPA) ةلأسروسریة المعلومات الخاصة باقوق التعلیمیة قانون الح
من قانون التعلیم  Bللعاملین في الھیئات المعنیة في سبیل تحقیق متطلبات الفقرة  المعلومات الدالة على الشخصیةعن للإفصاح 

 .(IDEA)لذوي الإحتیاجات الخاصة 
 

عن موافقة طفلكم ذي الأھلیة عند بلوغھ سن الرشد حسب قانون الولایة، قبل الإفصاح  أوي الحصول على موافقتكم وینبغ
 تقدم الدعم المالي للحصول علیھا.  أوللعاملین في الھیئات التي توفر خدمة مؤقتة  المعلومات الدالة على الشخصیة

 
سیتم إلحاقھ  أوفي حالة أن طفلكم ملتحقا  ،مات الدالة على الشخصیةالمعلوعن ینبغي الحصول على موافقتكم قبل الإفصاح 

ي ، لكل من العاملین في ھیئة التعلیم المحلیة التلیست تابعة لنفس الھیئة التعلیمیة المحلیة التي تتبعھا منطقة سكنكم مدرسة ب
 تتبعھا المدرسة الخاصة، وھیئة التعلیم المحلیة التي تتبعونھا.
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II. سریة المعلومات 

A. من الذي یمكنھ الإطلاع على المعلومات السریة الخاصة بطفلي؟ (34 CFR §300.611) 

 تنطبق ھذه التعریفات فیما یتعلق بسریة المعلومات: .1
تصبح  یؤدي منھا إلى كشف الشخصیة بحیثإخفاء ما  أولمعلومات من االفعلي  خلصالت معناھا اعدام المعلومات .أ

 لشخصیة.دالة على االمعلومات غیر 
 34في لائحة القوانین الفدرالیة  سجلات دراسیةلسجلات التي یشیر إلیھا التعریف معناھا نوع ا السجلات الدراسیة .ب

قوانین الولایات  1974(الأحكام الخاصة بقانون الحقوق التعلیمیة وسریة المعلومات الخاصة بالأسرة لعام   99الفقرة 
 ).g 1232 (FERPA) الجزء 20المتحدة 

المعلومات الدالة على مؤسسة تقوم بجمع وحفظ واستخدام  أوھیئة  أوالھیئات المشاركة معناھا أیة ھیئة تعلیم محلیة  .ت
من قانون التعلیم لذوي الإحتیاجات  Bالتي یتم الحصول على المعلومات من خلالھا كما جاء في الفقرة  أو الشخصیة
 .(IDEA)الخاصة 

 معناھا المعلومات التي تحتوي على: (CFR §300.32 34)الشخصیة  الدالة على .ث
 اسم فرد آخر من الأسرة، أو، ولي الأمر اسم الطفل، اسم  )1
 عنوان الطفل، )2
 أوالرقم الطلابي  أوي الاجتماعشخصیة الطفل، على سبیل المثال رقم التأمین  من شأنھ أن یكشف عنما  )3
 رف على الطفل مما لا یدع مجالا كبیرا للشك.معلومات أخرى تمكن من التع أوقائمة بالصفات الشخصیة  )4

 (CFR §300.32 34)حق الإطلاع  .2
 ولي الأمر إطلاع  .أ

الخاصة بطفلكم والتي تم  السجلات الدراسیةینبغي على ھیئة التعلیم المحلیة السماح لكم بالإطلاع على ومراجعة 
قانون التعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة من  Bجمعھا وحفظھا واستخدامھا من قبل الھیئة وفقا لما جاء في الفقرة 

(IDEA) والھیئة المشاركة (إذا كانت ھیئة مختلفة عن ھیئة التعلیم المحلیة) یجب أن تخضع لرغبتكم في الإطلاع .
بالطفل،  برنامج التعلیم الفرديیتعلق ب اجتماعلطفلكم بدون تأخیر غیر مبرر وقبل أي   السجلات الدراسیةومراجعة 

 الإستماعات من أجل حل المشكلات و جلسات الاجتماع(بما فیھا  جراءاتصحة الإ ماع شكوى عدماستجلسة  أو
سة وأربعین یوما بعد تاریخ تقدیم طلب خم تتجاوزالخاصة بالتأدیب) وینبغي على الھیئة الاستجابة في مدة لا 

 الإطلاع.
 وتتضمن حقوقكم في الإطلاع على السجلات الآتي: )1
 لى الإستفسارات المعقولة بشأن السجلات ومدلولھا،حقكم في رد الھیئة ع )2
إلا  تھاومراجعالسجلات حقكم في مطالبة الھیئة بتوفیر نسخ من السجلات في حالة عدم تمكنكم من الإطلاع على  )3

 ، وأیضابحصولكم على النسخ
 حقكم في أن یتطلع من ینوب عنكم على السجلات ومراجعتھا. )4

 صلاحیاتبأن ھذه ال علمتعلى ومراجعة السجلات الخاصة بطفلكم إلا إذا تعتبر الھیئة أن لكم حق الإطلاع  .أ
 لم تعد مخولة لكم بموجب قانون الولایة المعمول بھ والذي یتعلق بأحكام الوصایا والإنفصال والطلاق.

ھؤلاء الأطفال لھم الحق في  أولیاء أمورإذا كانت السجلات تحتوي على معلومات تخص أكثر من طفل فإن  .ب
 بھذه المعلومات. یبلغواأن  أولاع على ومراجعة المعلومات التي تتعلق بطفلھم الإط

ینبغي على كل ھیئة من المشاركین أن توفر لكم في حالة مطالبتكم بذلك قائمة بأنواع وأماكن السجلات التي  .ت
 استخدامھا. أوقامت ھذه الھیئة بجمعھا وحفظھا 

 (CFR §300.614 34)أخرى بالإطلاع  ریحاتتص .ب
نبغي على كل من الھیئات المشاركة أن تحتفظ بسجل یحتوي على الجھات التي یصرح لھا بالإطلاع على السجلات ی

 (IDEA)من قانون التعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة  Bاستخدامھا طبقا للفقرة  أوالتي تم جمعھا وحفظھا الدراسیة 
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كة والمصرح لھم بذلك)، ویجب أن یتضمن السجل على والعاملین في الھیئات المشار ولي الأمر (فیما عدا إطلاع 
 الذي قاموا فیھ بالإطلاع على السجلات والھدف من وراء التصریح لھم بذلك.اسماء ھؤلاء الأشخاص والتاریخ 

 المصروفات .3
 قد تطالب كل من الھیئات المشاركة بمصروفات في مقابل نسخ السجلات التي توفرھا لكم

(34 CFR §300.617) ما جاء في الفقرة طبقا لB  من قانون التعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة(IDEA)  إذا لم تمثل
 .تھاومراجعھذه السجلات ھذه المصروفات عقبة في سبیل حصولكم على حق الإطلاع على 

انون من ق Bوقد لا تطلب الھیئة المشاركة مصروفات في مقابل البحث عن وإیجاد المعلومات طبقا لما نصت علیھ الفقرة 
  (IDEA)التعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة 

 (CFR §300.618 34) ولي الأمر تعدیل السجلات بناء على طلب  .4
استخدامھا  أوالسجلات الدراسیة الخاصة بطفلكم والتي تم جمعھا وحفظھا  تحتویھافي حالة اعتقادكم بأن المعلومات التي 

أن  أوھي معلومات غیر دقیقة ومضللة  (IDEA)الإحتیاجات الخاصة  من قانون التعلیم لذوي B الفقرة وفقا لما جاء في
غیره من الحقوق، فیمكنكم مطالبة الھیئة المشاركة التي تحتفظ بالسجلات بتعدیل ھذه  أوالخصوصیة  حقفیھا ما ینتھك 

 المعلومات.
 

 معقولة من الزمن. مھلةفي خلال تعدیل المعلومات وفقا لطلبكم  تتخذ قرارھا بشأنوعلى الھیئة المشاركة أن 
 

إذا ما قررت الھیئة رفض تعدیل المعلومات وفقا لطلبكم فینبغي علیھا ابلاغكم بذلك الرفض وتنبیھكم إلى انھ من حقكم 
 .لتسویة ھذا الأمرالمطالبة بجلسة استماع 

 (CFR §300.619 34)إمكانیة عقد جلسة استماع خاصة بتعدیل السجلات  .5
المحلیة أن تتیح لكم في حالة طلبكم جلسة استماع لمناقشة المعلومات الواردة في السجلات ینبغي على ھیئة التعلیم 

من أنھا تحتوي على ما یعد انتھاكا لحق  أومضللة  أوالدراسیة الخاصة بطفلكم حتى یتم التأكد من أنھا غیر دقیقة 
 الحقوق الأخرى لطفلكم. أوالخصوصیة 

 الإستماعجلسة  إجراءات .أ
التالیة وفقا لما نص علیھ قانون  جراءاتالخاصة بمناقشة السجلات الدراسیة طبقا للإ الإستماعد جلسة ینبغي أن تعق

 g 1232، الجزء 20قوانین الولایات المتحدة  1974لعام  الحقوق التعلیمیة وسریة المعلومات الخاصة بالأسرة 
(FERPA)    

الطالب ذي  أو ولي الأمر خلال مھلة معقولة بعد مطالبة في  الإستماعالمؤسسة بجلسة  أوتقوم الھیئة التعلیمیة  )1
 الأھلیة.

الطالب بتاریخ وموعد ومكان الجلسة قبل انعقادھا بمدة أو ولي الأمر المؤسسة بإخطار  أوتقوم الھیئة العلیمیة  )2
 كافیة.

اشرة في مثل موظف ممن یعملون في ھیئة ممن لیس لھم مصلحة مب الإستماعة أن یدیر جلس أحدیمكن لشخص و )3
 نتیجة الجلسة.

الطالب ذي الأھلیة فرصة كاملة وعادلة لتقدیم الدلائل التي تثبت  أو ولي الأمر المؤسسة  أوتمنح الھیئة التعلیمیة  )4
لاحتوائھا  أولكونھا مضللة  أوعتراض على محتوى السجلات الدراسیة الخاصة بالطالب لعدم دقتھا حقھم في الإ

التمثیل من قبل  أوالطالب حق اللجوء إلى مساعدة  أو لولي الأمرلخصوصیة. وعلى انتھاكا لحق الطالب في ا
 أكثر ممن یختار، مثل محام، على أن یكون ذلك على نفقتھم الخاصة. أوشخص 

 كتابیا في خلال مدة معقولة من الزمن بعد انتعقاد الجلسة.المؤسسة قرارھا  أووتقدم الھیئة التعلیمیة  )5
على الدلائل المقدمة خلال الجلسة ویجب أن یتضمن ملخص لھذه الدلائل والحیثیات التي وینبغى أن یقوم القرار  )6

 اعتمد علیھا القرار.
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 (CFR §300.620 34)نتائج الجلسة  .ب
أنھا تمثل انتھاكا  أومضللة  أوإذا قررت الھیئة المشاركة بناء على ما جاء في الجلسة أن المعلومات غیر دقیقة 

حقوق الطفل، فعلیھا تعدیل المعلومات وإبلاغكم خطیا بذلك.اما إذا قررت الھیئة  لحق آخر من أوللخصوصیة 
غیر  أوتنتھك خصوصیة الطفل  أومضللة  أوالمشاركة بناء على ما جاء في الجلسة أن المعلومات لیست غیر دقیقة 

ر إلى الأسباب التي أدت یشی أویحمل تعلیقكم على المعلومات إلى السجلات ذلك من حقوقھ فمن حقكم إضافة إقرارا 
 اختلافكم مع قرار الھیئة المشاركة.إلى 

 
 وینبغي على ھذا الإقرار الذي یضاف إلى سجلات طفلكم الدراسیة أن:

یحفظ من قبل الھیئة المشاركة كجزء من السجلات الخاصة بطفلكم طالما احتفظت ھذه الھیئة بالجزء من السجلات  .1
 وأیضاترضتم علیھا، الذي یحتوى على المعلومات التي اع

الجزء منھا الذي یحتوى على المعلومات التي اعترضتم علیھا  أوفي حالة الإفصاح عن السجلات الخاصة بطفلكم  .2
 قراركم لھذا الشخص.إلأي شخص فیجب أن یتم الإفصاح عن 

 (CFR §300.623 34) حمایةال .ت
في كل من مراحل جمعھا  دالة على الشخصیةالمعلومات الینبغي على كل من الھیئات المشاركة الحفاظ على سریة 

 وحفظھا والإفصاح عنھا والتخلص منھا.
 
العاملین في كل من الھیئات المشاركة مسؤلا عن ضمان سریة أیة معلومات تؤدي إلى  أحدینبغي أن یكون ھناك 

 تعریف الشخصیة.
 

الشخصیة أن یتلقوا التدریب والتعلیمات استخدام المعلومات الدالة على  أوینبغي على جمیع العاملین في مجال جمع 
من قانون التعلیم لذوي  Bھا فیما یتعلق بالخصوصیة طبقا لما نصت علیھ الفقرة إجراءاتعن سیاسات الولایة و

 .(IDEA and FERPA)الإحتیاجات الخاصة وقانون الحقوق التعلیمیة وسریة المعلومات الخاصة بالأسرة  
 

ركة أن تحتفظ بقائمة محدثة باسماء ووظائف العاملین في الھیئة والذین لدیھم حق كما ینبغي على الھیئات المشا
 الإطلاع على معلومات الدالة على الشخصیة.

 (CFR §300.624 34)اعدام المعلومات  .6
ي والتینبغي على ھیئة التعلیم المحلي التي تتبعوھا أن تبلغكم عندما تكف عن استخدام المعلومات الدالة على الشخصیة 

 ا لتوفیر الخدمات التعلیمیة لطفلكم، وینبغي إعدام تلك المعلومات بناء على طلبكم.استخدامھ أو اوحفظھ اجمعھقامت ب
 

حتفاظ بسجل دائم یحتوى على اسم الطفل وعنوانھ ورقم الھاتف الخاص بھ وما حصل علیھ من الإ للھیئة ولكن یمكن
  .لعام الدراسي الذي اجتازه وتاریخ اجتیازه لھا واالدرجات وسجل حضوره المدرسي والمواد التي درسھ
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III. تقدیم شكوى إلى الإدارة التعلیمیة للولایة إجراءات   (34 CFR §§300.151-153) 

 
A.  تقدیم شكوى إلى الإدارة التعلیمیة للولایة  إجراءاتو، جراءاتعدم صحة الإ استماع شكوىالفرق بین جلسة 

المؤدیة إلى  جراءاتتفرق بین الإ (IDEA)من قانون التعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة  Bقرة الفالقواعد التي تنص علیھا 
إلى تلك الشكوى. وكما  الإستماعجلسة و جراءاتشكوى عدم صحة الإإلى  المؤدیة تقدیم شكوى إلى الإدارة التعلیمیة للولایة و

من  Bدارة التعلیمیة بدعوى انتھاك أیة من متطلبات الفقرة المؤسسة یمكنھا تقدیم شكوى إلى الإ أوسنشرح لاحقا فإن الفرد 
أیة ھیئة عامة  أوالھیئة التعلیمیة للولایة  أومن قبل ھیئة التعلیم المحلیة  (IDEA)قانون التعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة 

 أولأي سبب یتعلق باقتراح  تجراءاصحة الإ شكوى عدمأخرى. وتستطیعون أنتم كما تستطیع ھیئة التعلیم المحلیة أن تتقدم ب
المناسب المجاني الذي توفیر لھ التعلیم  أوإلحاقھ بالتعلیم  أو المعاقتقییم طفلكم  أوالاستحقاق تغییر في تحدید  أورفض مبادرة 

التعلیمیة . وینبغي على المسؤلین في الھیئة التعلیمیة للولایة البت في الشكوى المقدمة للإدارة (FAPE)لأمثالھ  تكفلھ الدولھ
غیر  الإستماعضابط الزمنیة حسب القواعد، وینبغي أن یقوم  المھلةستین یوما، إلا إذا تم مد  تتجاوزلا  مھلةللولایة في 

وعلیھ أن یصدر قرارا خطیا في عن طریق الوساطة)  أو التسویة اجتماعفي  تسویتھاماع الشكوى (في حالة عدم استالمنحاز ب
، التسویةعملیة كما سیجيء في ھذا المستند تحت عنوان  التسویة مھلةوأربعین یوما بعد انتھاء  خمسة تتجاوزلا  مھلةخلال 

طلب ھیئة التعلیم المحلیة. وسیتم التعرض بتفصیل أكثر فیما  أوبناء على طلبكم  المھلةبمد  الإستماعضابط إلا في حالة سماح 
صحة  استماع شكوى عدمعقد جلسة  إجراءاتو التسویة اجتماع إجراءات، وجراءاتشكوى عدم صحة الإسیأتي لكل من 

  .جراءاتالإ

B.  التعلیمیة للولایة   شكوى إلى الإدارةكیفیة تقدیم(34 CFR §300.153) 
 المؤسسة أن تتقدم بشكوى خطیة للإدارة التعلیمیة للولایة. أو دیمكن للفر

 وینبغي أن تشتمل الشكوى على:
من قانون التعلیم لذوي  Bالفقرة  قواعد أوى متطلبات أحدھیئة عامة أخرى قد انتھكت  أوإقرار بأن ھیئة التعلیم المحلیة  .1

 ،(IDEA)الإحتیاجات الخاصة 
 الوقائع التي تقوم علیھا الشكوى، .2
 وأیضاتوقیع مقدم الشكوى وبیانات الإتصال بھ،  .3
 إذا كانت الشكوى تتعلق بطفل معین فیجب أن تشتمل على اسم الطفل وعنوان سكنھ. .4
 ھا الطفل،ب لتحقالتي یالمدرسة  اسم .5
 في حالة الطفل أو الشاب الذي لا مأوى لھ، بیانات الإتصال المتاحة واسم المدرسة التي یلتحق بھا، .6
 أیضاووصف لطبیعة المشكلة التي یعاني منھا الطفل بما یتضمن الوقائع المتعلقة بالمشكلة،  .7
 الشكوى. م الشكوى في الوقت الذي یقدم فیھالذي یقداقتراح لحل المشكلة في حدود معرفة وامكانیات الطرف  .8
قبل تاریخ تقدیم الشكوى كما سیوضح  عام واحدقصاھا أوینبغي أن تحتوى الشكوى على ادعاء بانتھاك حدث في مدة  .9

 .التعلیمیة للولایة شكوى إلى الإدارةتقدیم  إجراءاتتطبیق لاحقا تحت عنوان 
 وینبغي إرسال الشكوى إلى:

 

 

ا .أ

 والرقابة والتخطیط الشكاوى رئیس إدارة
 مكتب التعلیم لذوى الإحتیاجات الخاصة

 الإدارة التعلیمیة لولایة بنسلفانیا
 ماركت ستریت، الدور السابع 333

 0333-17126ھاریسبرج، بنسلفانیا 
 

Chief, Division of Compliance, Monitoring and Planning 
Bureau of Special Education 
Pennsylvania Department of Education 
333 Market Street, 7th Floor 
Harrisburg, PA 17126-0333 
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 جراءاتلإا
 الزمینة المحددة بستین یوما بعد تقدیم الشكوى لحدوث الأتي: المھلة )1

 التحري المستقل للمكان إذا تراءى للھیئة التعلیمیة للولایة أن ھناك ما یستدعي ذلك، .1
فیما یتعلق بادعائھ في  خطیة مأالشكوى أن یوفر المزید من المعلومات سواء كانت شفھیة اتاحة الفرصة لمقدم  .2

 الشكوى المقدمة،
الھیئة العامة الأخرى للرد على الشكوى مقدمة في ذلك الحد الأدنى  أومام ھیئة التعلیم المحلیة أاتاحة الفرصة  .3

یئة، و(ب) فرصة لولي الأمر الذي تقدم سباب الشكوى كما یتراءى للھأالمطلوب وھو: (أ) اقتراح لحل 
 ن یتفقا على اللجوء إلى تدخل الوساطة.أبالشكوى والھیئة 

الھیئة العامة الأخرى قد قامت بانتھاك  أوإذا ما كانت ھیئة التعلیم المحلیة مراجعة كل المعلومات وتحدید  .4
 أیضاو، (IDEA)قانون التعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة  Bمن متطلبات الفقرة 

اصدار إقرارا خطیا موجھا إلى مقدم الشكوى یحتوى على الرد على كل الإدعاءات التي جاءت في الشكوى،  .5
ویحتوي على: (أ) الوقائع التي تم اكتشافھا والنتائج المترتبة علیھا، و(ب) الحیثیات التي قام علیھا قرار الھیئة 

 التعلیمیة للولایة.
 ي، التنفیذالزمینة، القرار النھائ المھلةمد  )2

الزمینیة المقررة وھي ستون یوما فقط في حالة: (أ) إذا كانت الظروف المحیطة بالشكوى  المھلةیمكن مد  .أ
الھیئة العامة الأخرى المعنیة قد  أوإذا كان ولي أمر الطفل والھیئة التعلیمة المحلیة (ب)  أوالمقدمة غیر معتادة، 

 إذا توفر ذلك في الولایة. للتسویةغیرھا من الوسائل  أوالوساطة  الزمنیة للجوء إلى المھلةاتفقا معا على مد 
تضمن إذا لزم الأمر على: یالقرار النھائي للھیئة التعلیمیة للولایة ینبغي أن یتضمن طرق التنفیذ الفعالة، وأن   .ب

 تصحیحیة لتحقیق الإلتزام. إجراءات، و(ت) مفاوضات(أ) أنشطة الدعم الفني (ب) 
 ة رفض تقدیم الخدمات المناسبةفي حال التدابیر )3

خفقت في تقدیم الخدمات المناسبة ینبغي على الھیئة أشكوى وجد فیھا أن ھیئة التعلیم المحلیة قد ال في عند البت
 :تناولتالتعلیمیة للولایة أن 

 التصحیحیة الملائمة لمقابلة احتیاجات الطفل، وأیضا جراءاتعدم تقدیم الخدمات المناسبة والإ .أ
 لخدمات المستقبلیة لكافة الأطفال المعاقین.توفیر ا .ب

 جراءاتعدم صحة الإ استماع شكوىالشكوى المقدمة للإدارة التعلیمیة للولایة و جلسة  )4
في جلسة استماع كما سیتم  ھاتناولالتعلیمیة للولایة وكانت ھذه الشكوى سیتم  شكوى إلى الإدارةفي حالة تقدیم 

في حالة احتواء الشكوى المقدمة للإدارة  أو جراءاتصحة الإ ى عدمشكوتقدیم التوضیح لاحقا تحت عنوان 
، الإستماعھ جلسة تناولتأكثر مما س أوى الموضوعات أحدالتعلیمیة للولایة على أكثر من موضوع بحیث تكون 

ة. أما حتى یتم عقد الجلس الإستماعھ جلسة تناولتالجزء منھا الذي س أوفینبغي على الولایة أن تضع الشكوى جانبا 
 جراءاتالزمنیة والإ المھلةفي خلال فینبغي أن یبت فیھا  الإستماعجلسة  ھاتناولتالأجزاء من الشكوى التي لن 

المحددة كما سیجيء لاحقا. في حالة تعرض الشكوى لموضوع مما سبق البت فیھ خلال جلسة استماع ویتعلق بنفس 
نافذا فیما یتعلق بذلك الموضوع، وینبغي على  الإستماعلسة نتم وھیئة التعلیم المحلیة)، یكون قرار جأالإطراف (

 الھیئة التعلیمیة للولایة إبلاغ مقدم الشكوى بأن القرار نافذ.
 

التي تتعلق برفض ھیئة التعلیم المحلیة تطبیق قرار جلسة  الشكاوىوینبغي على الھیئة التعلیمیة للولایة البت في 
 ا أعلاه.المشار إلیھ جراءاتطبقا للإ الإستماع
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IV. جراءاتصحة الإ شكوى عدمتقدیم  إجراءات 

A.  عاستماكیفیة المطالبة بعقد جلسة 
 (CFR §300.507 34) جراءاتصحة الإ شكوى عدمتقدیم  .1

 نظرة عامة
 أورفض مبادرة  أوفي أي أمر یتعلق باقتراح  جراءاتصحة الإ شكوى عدمیمكنكم كما یمكن ھیئة التعلیم المحلیة تقدیم 

توفیر لھ التعلیم المناسب المجاني  أو لحاقھ بالتعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصةإ أوتقییم طفلكم  أو استحقاق تحدیدتغییر في 
 .(FAPE)الذي تكفلھ الدولة 
 

لا یتعدى عامین قبل التاریخ الذي نمى  دعاء بانتھاك قد تم في زمنإأن تتضمن  جراءاتشكوى عدم صحة الإوینبغي على 
 نتھاك الذي تقوم علیھ الشكوى المقدمة.مر الاأكان ینبغي أن یمنو إلى علمكم  أوھیئة التعلیم المحلیة  علم أوفیھ إلى علمكم 

 
 الأسباب التالیة: حدلأ المھلةالزمنیة المشار إلیھا أعلاه لا تنطبق في حالة عدم تمكنكم من تقدیم الشكوى خلال تلك  المھلةو
 أوالمشكلة موضوع الشكوى،  قامت بتسویةعتقادھا أنھا الفھم في اھیئة التعلیم المحلیة  ساءتا .1
من قانون التعلیم لذوي الإحتیاجات  Bلم تقدم ھیئة التعلیم المحلیة لكم المعلومات التي ینبغي علیھا توفیرھا طبقا للفقرة  .2

 .(IDEA)الخاصة 
 لولي الأمرتوفیر المعلومات 

قلیلة التكالیف المتاحة  أوم فیما یتعلق بالخدمات القانونیة المجانیة ینبغي على ھیئة التعلیم المحلیة توفیر المعلومات لك
 .جراءاتصحة الإ شكوى عدمكانت الھیئة قد تقدمت ب أوإذا كنتم  أوفي المنطقة عند مطالبتكم بھذه المعلومات، 

B. جراءاتصحة الإشكوى عدم  محتویات 
 نظرة عامة .1

صحة  شكوى عدممحامي أي منكما) أن یتقدم ب أولتعلیم المحلیة (على ھیئة ا أوللمطالبة بجلسة استماع ینبغي علیكم 
للطرف الآخر. ویجب أن تتضمن ھذه الشكوى على القائمة التي ستأتي لاحقا والتي یجب أن تعامل معاملة  جراءاتالإ

الشكوى للطرف  رسلیعلى ھیئة التعلیم المحلیة أیكما تقدم بالشكوى أن  أو المعلومات السریة. وفي الوقت نفسھ علیكم أنتم
 .(ODR)النزاعات  تسویةالآخر كما ینبغي تسلیم نسخة منھا إلى مكتب 

 محتویات الشكوى .2
 على ما یلي: جراءاتشكوى عدم صحة الإینبغي أن تحتوي 

 اسم الطفل، .أ
 عنوان سكن الطفل، .ب
 اسم المدرسة التي یلتحق بھا الطفل .ت
تشتمل الشكوى على بیانات الإتصال المتاحة واسم المدرسة  ى لھم یجب أنأوالشباب الذین لا م أوفي حالة الأطفال  .ث

 التي یلتحق بھا الطفل،
المرفوض، بما یتضمن الوقائع المتعلقة  أووصف لطبیعة المشكلة التي یعاني منھا الطفل والتي تتعلق بالإجراء المقترح  .ج

 بالمشكلة، و
 الشكوى في الوقت الذي یقدم فیھا الشكوى.مكانیات الطرف الذي یقدم إاقتراح لحل المشكلة في حدود معرفة و .ح

 جراءاتصحة الإعدم  شكوى استماعالإخطار اللازم قبل جلسة  .3
محامي الطرف المتقدم بالشكوى)  أوھیئة التعلیم المحلي إلا إذا قمتم ( أولن یمكنكم الحصول على جلسة استماع أنتم 

 ھا أعلاه.تتضمن المعلومات المشار إلی جراءاتصحة الإ شكوى عدمبتقدیم 
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 كفایة الشكوى .4
ینبغي أن تكون الشكوى كافیة. وتعتبر الشكوى كافیة (أي  الإستماعحدد جلسة تخذ الشكوى مجراھا وتأمن أجل أن ت

 الإستماعضابط الھیئة) بإخطار  أونتم أأنھا تفي بالمتطلبات المشار إلیھا أعلاه) إلا إذا قام الطرف المتلقي للشكوى (
خمسة عشرة یوما من تاریخ تلقیھ للشكوى، بأن الطرف المتلقي یرى  تتجاوززمنیة لا  مھلة والطرف الآخر خطیا في

 لا تفي بالمتطلبات التي تم الإشارة إلیھا فیما سبق. جراءاتشكوى عدم صحة الإأن 
 

نتم ألشكوى (الطرف المتلقي ل استلاممن  خمسة أیام تتجاوززمنیة لا  مھلةأن یقوم في خلال  الإستماعضابط  وینبغي على
تشتمل على المتطلبات السابق  جراءاتشكوى عدم صحة الإیقرر إذا ما كانت  أن ھا غیر كافیة،یرى أن التيالھیئة)  أو

 خطیا فورا. بالنتیجة ذكرھا أم لا، وأن یقوم بإخطار كلا الطرفین (أنتم والھیئة)

 تعدیل الشكوى .5
 وى في ھذه الحالات فقط:ھیئة التعلیم المحلیة أن تعدل الشكلیمكن  أویمكنكم 

 اجتماعفي  جراءاتشكوى عدم صحة الإ لتسویةخطیا وأعطي فرصة  عدیلقر الطرف الآخر بموافقتھ على التأإذا  .أ
 أو، كما سیجيء لاحقا، التسویة

 خمسة أیام. تتجاوززمنیة لا  مھلةیأذن بالتعدیل في أي وقت خلال أن  الإستماعضابط یمكن ل .ب
(خمسة  التسویة جتماعالزمنیة المحددة لا المھلةالھیئة) فإن  أورفة الطرف الذي تقدم بھا (أنتم إذا تم تعدیل الشكوى بمع .ت

(ثلاثون یوما من تاریخ تلقي الشكوى) تبدأ من  للتسویةالزمنیة المحددة  المھلةعشر یوما من تاریخ تلقي الشكوى)، و
 جدید من التاریخ الذي تم فیھ تقدیم الشكوى المعدلة.

 جراءاتصحة الإ شكوى عدملتعلیم المحلیة على رد ھیئة ا .6
فیما یتعلق  إخطار خطي مسبقفي حالة عدم إرسال ھیئة التعلیم المحلیة إخطارا خطیا إلیكم كما سیأتي لاحقا تحت عنوان 

 عشرة أیام ردا یتضمن الآتي: تتجاوززمنیة لا  مھلةبموضوع الشكوى، فینبغي على الھیئة أن ترسل إلیكم في خلال 
 رفضھا الإجراء موضوع الشكوى، أوللسبب الذي أدى إلى اقتراحھا  اسیرتف .أ

بطفلكم والأسباب التي أدت إلى  برنامج التعلیم الفرديفریق بالبحث  ھاتناولللإختیارات الأخرى التي  ااستعراض .ب
 استبعاد تلك الإختیارات، 

 وأیضاقرار المذكور، القام علیھا التقییم والقیاس والسجلات والإقرارات التي  إجراءاتلجمیع  ااستعراض .ت
 برفضھ.  أوللعوامل الأخرى التي تتعلق بالإجراء التي قامت ھیئة التعلیم المحلیة بالمبادرة بھ  ااستعراض .ث
ة من أن تقرر أن شكوى عدم صحة ھیئة التعلیم المحلی أعلاه، 4إلى  1ولا یمنع توفر ما جاء في النقاط من  .ج

 ر كافیة.التي تقدمتم بھا غی جراءاتالإ

 جراءاتصحة الإرد الطرف الآخر على شكوى عدم  .7
عشرة  تتجاوزأن یرسل ردا للطرف الآخر خلال مدة زمنیة لا  جراءاتصحة الإینبغي على الطرف المتلقي لشكوى عدم 
وان ھذا الرد موضوعات الشكوى. إلا في الحالة التي جاء ذكرھا تحت العن تناولیأیام من تاریخ تلقي الشكوى، على أن 

 .جراءاتصحة الإ شكوى عدمرد ھیئة التعلیم المحلیة على السابق مباشرة 

C. التسویة إجراءات (34 CFR §300.510) 
 التسویة اجتماع .1

خمسة عشرة یوما من تلقیكم إخطارا بالشكوى المقدمة وقبل بدایة جلسة  تتجاوزینبغي على الھیئة في خلال مدة زمنیة لا 
بطفلكم والذي  برنامج التعلیم الفرديفریق الأعضاء المعنیین في  أوومع العضو  معكم اعاجتماتعقد لشكوى، أن ا استماع

 :والاجتماعلدیھ معرفة محددة عن الوقائع التي تتعلق بالشكوى المقدمة. 
 اتخاذ القرار عن الھیئة، وأیضا صلاحیةینبغي أن یتضمن ممثلا لھیئة التعلیم المحلیة ممن لدیھم  .أ

محامي الھیئة إلا إذا كان المحامي الخاص بكم حاضرا. وتقومون أنتم والھیئة بتحدید الأعضاء لا ینبغي أن یحضره  .ب
ھو منحكم فرصة لمناقشة  الاجتماع. والھدف من الاجتماعطفلكم لحضور ل برنامج التعلیم الفرديفریق المعنیین في 

 من تسویة النزاع.لیم المحلیة ھیئة التعتتمكن الشكوى التي تقدمتم بھا والوقائع التي تقوم علیھا حتى 
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 ضروریا في حالة: الاجتماعلا یصبح  .ت
 الاجتماعقمتم أنتم والھیئة بالإتفاق خطیا على التنازل عن  )1
 .الوساطةقمتم أنتم والھیئة بالإتفاق على اللجوء إلى الوساطة، كما سیجيء تحت عنوان  )2

 التسویة مھلة .2
ثلاثین  تتجاوززمنیة لا  مھلةالمقدمة على النحو الذي یرضیكم خلال  الشكوى عن تسویةإذا عجزت ھیئة التعلیم المحلیة 

 استماع)، فیمكن لجلسة التسویة جراءاتالزمنیة اللازمة لإ المھلة( جراءاتصحة الإیوما من تاریخ تلقي شكوى عدم 
 لشكوى أن تنعقد.ا

 لتسویةالزمنیة اللازمة ل المھلةانتھاء  بخمسة وأربعین یوما لصدور قارارا نھائیا، بعدالزمنیة المحددة  المھلةتبدأ 
و المحددة بثلاثین  لتسویةالزمنیة اللازمة ل المھلةوالمحددة بثلاثین یوما، وھناك بعض الإستثناءات التي قد تحدث لتعدیل 

 یوما، كما سیأتي لاحقا.

حتى تتم موافقتكم على  ستماعالإوجلسة  للتسویةالزمنیة  المھلةسیؤدي إلى تأخیر  التسویة اجتماعوعدم مشاركتكم في 
واللجوء إلى الوساطة.  التسویة إجراءات. إلا في حالة اتفاقكم مع ھیئة التعلیم المحلیة بالتنازل عن التسویة اجتماعحضور 

، التسویة اجتماعوإذا بذلت الجھود الكافیة والمثبتة بالمستندات ولم تتمكن مع ذلك الھیئة من الحصول على مشاركتكم في 
التي تقدمتم بھا  الإستماعضابط ، أن تطالب والمحددة بثلاثین یوما للتسویةالزمنیة اللازمة  المھلةن للھیئة في نھایة فیمك

ھیئة التعلیم المحلیة للإتفاق معكم  محاولاتعلى سجل بالمستندات الدالة على ذلك  تضمنبإلغاء الشكوى. وینبغي أن ت
 على موعد ومكان، ومثالا على ذلك:

 إجرائھا ونتائج تلك الإتصالات، محاولةتمت  أوالتي تمت لإتصالات باتفصیلیة سجلات  .1
 وأیضاوالرد علیھا،  ولي الأمرإلى رسالھا إنسخ من المراسلات التي تم  .2
 .ونتائج كل من ھذه الزیارات عملھمكان  أو ولي الأمر تفصیلیة بالزیارات إلى منزل  سجلات .3

خمسة عشرة یوما من  تتجاوززمنیة لا  مھلةفي خلال  التسویة اجتماعفي عقد  في حالة إخفاق ھیئة التعلیم المحلیة
ضابط ، یمكنكم مطالبة التسویة اجتماعفي حالة عدم مشاركتھا في  أوتسلمھا الإخطار بالشكوى التي تقدمتم بھا 

 .جراءاتعدم صحة الإ ىاستماع شكوالزمنیة المحددة بخمسة وأربعین یوما لعقد جلسة  المھلةبالإیذان ببدء  الإستماع

 والمحددة بثلاثین یوما  للتسویةالزمنیة اللازمة  المھلةتعدیل  .3
الزمنیة المحددة بخمسة  المھلة، فإن التسویة اجتماعفي حالة اتفاقكم خطیا مع ھیئة التعلیم المحلیة على التنازل عن 

 تبدأ في الیوم التالي. الإستماعوأربعین یوما لجلسة 
 

وقبل  التسویة اجتماع أوبعد بدء الوساطة امكانیة التوصل إلى حل، یة بعدم خطیا مع ھیئة التعلیم المحل ة اتفاقكمفي حال
تبدأ في الیوم  الإستماعالزمنیة المحددة لجلسة  المھلةفإن  و المحددة بثلاثین یوما، للتسویةالزمنیة اللازمة  المھلةنھایة 
 التالي.

 الإتفاق الخطي على تسویة النزاع .4
، فینبغي علیكم وعلى ھیئة التعلیم المحلیة عقد اتفاق ملزم التسویة اجتماعحالة التوصل إلى تسویة للنزاع اثناء انعقاد في 

 قانونیا، فیكون ھذا الاتفاق:
 اتخاذ القرارات الملزمة للھیئة، وأیضا صلاحیةموقعا من قبلكم ومن قبل ممثل ھیئة التعلیم المحلیة الذي لدیھ  .أ

، فیمكن لأي من التسویة جتماعكنتیجة لا مع ھیئة التعلیم المحلیة في حالة توصلكم للإتفاق –لإتفاق مراجعة ا مھلة .ب
ثلاثة أیام عمل من تاریخ توقیع  تتجاوززمنیة لا  مھلةالھیئة) أن تتراجع عن الإتفاق في خلال  أوالطرفین (أنتم 

 الإتفاق.
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V.  جراءاتصحة الإعدم  استماع شكوىجلسات 

A. 34)(  جراءاتصحة الإیر منحاز لشكوى عدم ستماع غجلسة ا CFR §300.511  

 نظرة عامة .1
ینبغي علیكم وعلى ھیئة التعلیم المحلیة المعنیة بالنزاع، أن تتاح لكما  جراءاتصحة الإفي كل مرة تقدم فیھ شكوى عدم 

 إجراءاتعنوان  وتحت جراءاتصحة الإعدم  استماع شكوىجلسة غیر المنحاز كما جاء تحت عنوان  الإستماعفرصة 
. (مما تتضمن جراءاتصحة الإلعدم  الشكاوىفي بنسلفانیا بإدارة نظام  (ODR) ویقوم مكتب تسویة النزاعات .التسویة

  )المواردعلیھ قائمة 

  الإستماعضابط عدم انحیاز  .2
 الحد الأدنى من المتطلبات وھي: الإستماعضابط ینبغي أن یتوافر في 

توفیر التعلیم والرعایة للطفل. ولا یعتبر ھیئة التعلیم المحلیة المعنیة ب أولتعلیمیة للولایة الا یكون من موظفي الھیئة ا .أ
 .الإستماعضابط لقیامھ بدور  لمجرد أنھ تقاضى منھا أجراالشخص موظفا لدى الھیئة 

 .عالإستماضابط مھنیة تتعارض مع عدم الإنحیاز الذي ینبغي أن یتصف بھ  أوالا یكون لھ مصلحة شخصیة  .ب
وللأحكام الفدرالیة ، (IDEA)أن یتصف بالمعرفة وأن یكون متفھما لأحكام قانون التعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة  .ت

القانون، وللتفسیرات القانونیة لھذا القانون من قبل المحاكم الفدرالیة ومحاكم الولایة،  اوأحكام الولایة التي تتعلق بھذ
 وأیضا

الممارسات ، ولاتخاذ وكتابة القرارات التي تتوافق مع الإستماعة اللازمة لإدارة جلسة أن تكون لدیھ المقدرة والمھار .ث
 القانونیة المتبعة.

وتتضمن  الإستماعضابط وینبغي على الھیئة التعلیمیة للولایة أن تحتفظ بقائمة تضم الأشخاص الذین یقومون بدور 
 على إقرار بمؤھلات كل منھم.

  جراءاتصحة الإ استماع شكوى عدمموضوع جلسة  .3
صحة الھیئة) أن یناقش موضوعات لم تتضمن علیھا شكوى عدم  أو(أنتم  الإستماعلا یمكن للطرف الذي طالب بجلسة 

 ، إلا بعد موافقة الطرف الآخر.جراءاتالإ

 الإستماعالزمنیة التي یمكن المطالبة في خلالھا بعقد جلسة  المھلة .4
 الحدود الزمنیة .أ

عامین  تتجاوززمنیة لا  مھلةللشكوى في خلال  الإستماعة التعلیم المحلیة المطالبة بعقد جلسة على ھیئ أوینبغي علیكم 
الموضوع الذي تقوم  اكان ینبغي أن یمنو إلى علمكم أوعلم ھیئة التعلیم المحلیة  أوالتاریخ الذي نمى فیھ إلى علمكم من 

ن تتضمن ادعاء بانتھاك تم في تاریخ لا یتعدى أ جراءاتشكوى عدم صحة الإعلیھ الشكوى المقدمة. وینبغى على 
  .جراءاتصحة الإمعرفة الھیئة بالإجراء الذي تقوم علیھ شكوى عدم  أومعرفتكم عامین من تاریخ 

 
 الإستثناءات في المھلة الزمنیة

 لتالیة:للأسباب ا جراءاتصحة الإتقدیم شكوى عدم  عدم استطاعتكمینطبق شرط المھلة الزمنیة علیكم في حالة  لا
 أوالمشكلة موضوع الشكوى،  قامت بتسویةاساءت ھیئة التعلیم المحلیة الفھم في اعتقادھا أنھا  .1
من قانون التعلیم لذوي  Bلم تقدم ھیئة التعلیم المحلیة لكم المعلومات التي ینبغي علیھا توفیرھا طبقا للفقرة  .2

 .(IDEA)الإحتیاجات الخاصة 

B.  حق الفرد في أن یستمع إلیھFR §300.512)(34 C 

 نظرة عامة .1
 جراءات(بما في ذلك جلسة استماع تتعلق بالإ جراءاتصحة الإ شكوى عدم الإستماعیحق لأي طرف من أطراف جلسة 

 أن: المراجعة غیر المنحازة، استئناف القرارات طرف في استئناف، كما جاء تحت عنوان أوالتأدیبیة)، 
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 مدربین فیما یتعلق بمشكلات الأطفال المعاقین، أوصة أشخاص لھم درایة خا أونصحھ محامي ییرافقھ و .أ
 ومواجھة واستجواب الشھود والمطالبة بحضورھم، تقدیم الأدلة .ب
دخال إلى الجلسة الأدلة التي لم یتم الإفصاح عنھا للطرف الآخر قبل فترة لا تقل عن خمسة أیام عمل قبل جلسة إمنع  .ت

 ،الإستماع
 وأیضاإلكترونیا طبقا لاختیاركم،  أوسواء كان خطیا الحصول على تسجیل كامل لنص الجلسة  .ث
 إلكترونیا طبقا لاختیاركم، من الحقائق والقرارات الناتجة عن الجلسة. أوالحصول على نسخة خطیة  .ج

 الإفصاح عن المزید من المعلومات .2
كافة التقییمات التي تمت  قوموا بالإفصاح لجمیع الأطراف الأخرى عن نتائجتالتعلیم المحلیة أن  ینبغي علیكم وعلى ھیئة

الھیئة استخدامھا في جلسة  أوإلى ذلك الیوم، وعن التوصیات التي جاءت نیتجة لتلك التقییمات، والتي تعتزمون أنتم 
 .الإستماع، في خلال مدة لا تقل عن خمسة أیام عمل قبل موعد جلسة الإستماع
التوصیات المعنیة إلى جلسة  أوشرط من إدخال التقییمات أن یمنع الطرف الذي لا ینفذ ھذا ال الإستماعضابط ویمكن ل
 بدون موافقة الطرف الآخر. الإستماع

 الإستماعأثناء انعقاد جلسة  لیاء الأمورأوحقوق  .3
 ینبغي أن یعطى لكم الحق في:

 إلى الجلسة، الإستماعإحضار الطفل موضوع جلسة  .أ
 فتح الجلسة للجمھور، وأیضا .ب
 حقائق والقرارات الناتجة عنھا بلا مقابل.الحصول على تسجیل للجلسة ولل .ت

C.  34)(  الإستماعقرارات جلسة CFR §300.513 
 الإستماعضابط قرار  .1

بناء  (FAPE) ةقراره بشأن تلقي طفلكم التعلیم المناسب المجاني الذي تكفلھ الدول الإستماعینبغي أن یتخذ مسؤل جلسة  .أ
 على وقائع فعلیة.

أن طفلكم لم یتلقى التعلیم المناسب  الإستماعضابط ، قد یقرر جراءاتاء بانتھاك الإفي الإمور التي یتعلق فیھا الإدع .ب
 :جراءات، فقط في حالة أن عدم صحة الإ(FAPE)المجاني الذي تكفلھ الدولة 

 ،(FAPE)حق الطفل في الحصول على التعلیم المناسب المجاني الذي تكفلھ الدولھ  سلبا على أثرت )1
في عملیة اتخاذ القرار بشأن توفیر التعلیم المناسب المجاني  فرصتكم في المشاركةى عل سلبا وبشكل واضحأثرت  )2

 ،أو (FAPE)الذي تكفلھ الدولھ 
 تسببت في حرمانھ من میزة تعلیمیة. )3

 بند الإنشاء .ت
تطلبات امره لھیئة التعلیم المحلیة بتنفیذ المأون إصدار م الإستماعضابط یل أیة من الأحكام السابقة لمنع أوت یجوزلا 

من قانون التعلیم لذوي  Bتحت الفقرة  جراءاتحمایة الإنص علیھا الجزء من الأحكام الفدرالیة الخاص بالتي 
لأیة  یجوز. ولا 300.536إلى  300.500الأجزاء من  34(لائحة القوانین الفدرالیة  (IDEA)الإحتیاجات الخاصة 

، النماذج، جراءاتشكوى عدم صحة الإ، جراءاتصحة الإ شكوى عدمتقدیم : العناوینمن الأحكام التي جاءت تحت 
 الإستماع وقرارات جلسة غیر المنحاز للشكوى، حق الفرد في أن یستمع إلیھ، الإستماععملیة التسویة، جلسة 
)، أن تؤثر على حقكم في التقدم بطلب لاستئناف 300.513إلى   300.507الأجزاء من  34(أحكام القوانین الفدرالیة 

 المختصة.محكمة الفي  جراءاتصحة الإعدم  شكوى لإستماعاجلسة 

 للشكوى الإستماعالطلب المنفصل لجلسة  .2
من قانون التعلیم  Bالفقرة  من الأحكام الفدرالیة تحت جراءاتحمایة الإخاص بالجزء الي یل أیا مما جاء فأوت یجوزلا 

)، بحیث یحول 300.536إلى  300.500لأجزاء من ا 34(لائحة القوانین الفدرالیة  (IDEA)لذوي الإحتیاجات الخاصة 
التي تم  جراءاتتتعلق بموضوع منفصل عما جاء في شكوى عدم صحة الإ جراءاتصحة الإدون تقدیمكم لشكوى عدم 

 تقدیمھا من قبل.
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 النتائج والقرارات للجنة الإستشاریة والجمھور العام .3
 المعلومات الدالة على الشخصیة أن: ینبغي على الھیئة التعلیمیة للولایة بعد أن تقوم بحذف

الإستئناف للجنة الإستشارات التعلیمیة  أو الإستماعالنتائج والقرارات التي تم التوصل إلیھا عن طریق جلسة  نقلت .أ
 وأیضا، (SEAP)الخاصة للدولة 

 الجمھور. تناولمھذه النتائج والقرارات في  ضعت .ب

D. حازةنھائیة القرار، الإستئناف، المراجعة غیر المن 
 الإستماعنھائیة قرار جلسة 

التأدیبیة) تعتبر نھائیة، باستثناء حق كل  جراءاتالمتعلقة بالإ الإستماع(بما في ذلك جلسة  الإستماعالقرار الذي یتخذ في جلسة 
 من الطرفین (أنتم و الھیئة) في الإستئناف في محكمة مختصة.

E. الإستماعوملائمة جلسات  الإطار الزمني 
 يالإطار الزمن .1

ولایة أن تؤكد على عدم انقضاء أكثر من خمسة وأربعین یوما بعد انتھاء مھلة الثلاثین یوما لینبغي على الھیئة التعلیمیة ل
 لیحدث التالي: ، تعدیل المھلة الزمنیة اللازمة للتسویة و المحددة بثلاثین یوماكما جاء تحت عنوان  أوالتسویة،  جتماعلا
 وأیضا، الإستماعلسة التوصل إلى قرار نھائي في ج .أ

 إرسال نسخة من القرار إلیكم وإلى ھیئة التعلیم المحلیة. .ب

 مد المھلات الزمنیة .2
الحدود المذكورة (خمسة وأربعون یوما لجلسة  تتجاوزالمراجعة أن یأذن بمد المھلة الزمنیة ل أو الإستماعضابط یمكن ل

ھیئة التعلیم المحلیة بطلب لمد المھلة الزمنیة. وینبغي أن  أودمتم أنتم وثلاثون یوما لقرار المراجعة) في حالة إذا ما تق الإستماع
 تدار كل جلسة استماع تتضمن مناقشات شفھیة في موعد ومكان مما یتناسب بالقدر الكافي مع ظروفكم وظروف طفلكم.

F. الدعاوىالمدنیة والمھلة الزمنیة لرفع ھذه  الدعاوى 
 نظرة عامة .1

الھیئة) في حالة عدم موافقتكم على النتائج والقرارات التي جاءت في قرار الھیئة التعلیمیة  أویمكن لأي الطرفین (أنتم 
 الإستماع(بما فیھا جلسات  جراءاتعدم صحة الإ شكوى استماعللولایة، أن یرفع دعوى مدنیة فیما یتعلق بموضوع جلسة 

ة في الولایات المتحدة بدون الإلتفات إلى القیمة التأدیبیة). ویمكن رفع الدعوة في محكمة إقلیمی جراءاتالمتعلقة بالإ
الحكم في ھذا النوع من القضایا).  صلاحیةدولة المختصة (محكمة الدولة التي لھا في محكمة ال أوموضوع النزاع، 

 ھي محكمة الكمنولث. بنسلفانیاالمحكمة المختصة في 

 الحدود الزمنیة .2
الھیئة) سیكون لدیھ مھلة زمنیة محددة  أوفي الولایات المتحدة (أنتم  الطرف الذي یقوم برفع الدعوى لمحكمة المقاطعة

بتسعین یوما من تاریخ قرار الھیئة التعلیمة للولایة لرفع الدعوى المدنیة. والطرف الذي یرفع الدعوى في محكمة 
یة لیتمكن من رفع الدعوى الكمنولث سیكون لدیھ مھلة زمنیة محددة بثلاثین یوما من تاریخ قرار الھیئة التعلیمیة المحل

 المدنیة.

 أخرى إجراءات .3
 في أي دعوى قضائیة، المحكمة:

 الإداریة، جراءاتتتلقى سجلات الإ .1
 مطالبة ھیئة التعلیم المحلیة بذلك، وأیضا أوتستمع إلى المزید من الأدلة عند مطالبتكم  .2
 منح الإنتصاف الذي تراه مناسبا.تدلة وتتخذ قرارھا بناء على قوة الأ .3

 عدة الإنشاءقا .4
 جراءاتما یضع حدودا على الحقوق والإ (IDEA)من قانون التعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة  Bلا یوجد في الفقرة 

 إعادة، العنوان الخامس من قانون 1990لعام  المعاقینفي ظل دستور الولایات المتحدة، وقانون الأمریكیین  التدابیرو
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أیة قوانین فدرالیة أخرى تحمي حقوق الأطفال المعاقین، ولكن قبل رفع الدعوى  أو)، 504(الجزء  1973لعام التأھیل 
التعلیم لذوي الإحتیاجات  من قانون Bللإنتصاف والذي تشتمل علیھ أیضا الفقرة  محاولةالمدنیة في ظل ھذه القوانین في 

ق، إلى نفس المدى التي ھا فیما سبالتي تم الإشارة إلی جراءاتصحة الإشكوى عدم  إجراءات، ینبغي أن تستنفد الخاصة
من قانون التعلیم لذوي الإحتیاجات  Bكانت ستستنفد لو كان الطرف الرافع للدعوى یفعل ذلك فیما یندرج تحت الفقرة 

أنھ قد یكون أمامكم تدابیر مما یندرج تحت القوانین الأخرى تتداخل مع التدابیر التي یتیحھا قانون . ویعني ذلك الخاصة
 ولكن في العموم یكون الإنتصاف عن طریق القوانین الأخرى ممكنا بعد استنفاد التدابیرلذوي الإحتیاجات الخاصة.  التعلیم

التسویة،  اجتماع، جراءاتصحة الإالإداریة التي یتیحھا قانون التعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة (وھي شكوى عدم 
قضاء، إلا في حالة وجود استثناء قضائي محدد یجعل من متابعة غیر المنحاز للشكوى) قبل اللجوء لل الإستماعوجلسة 

 التدابیر الإداریة أمر غیر ذي جدوى.

G. أتعاب المحاماة 
 نظرة عامة .1

، قد تمنح المحكمة (IDEA)من قانون التعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة  Bإجراء فیما یندرج تحت الفقرة  أودعوى  ةفي أی
 ب معقولة للمحاماة كجزء من المصروفات:ولھا في ذلك حریة الإختیار أتعا

 جاء الحكم في صالحكم.لكم إذا  .أ
الھیئة التعلیمیة للولایة إذا جاء الحكم في صالحھا، على نفقة المحامي الذي یقوم بتمثیلكم، إذا  أولھیئة التعلیم المحلیة  .ب

لا أساس لھا،  أوغیر معقولة  أوة رفع دعوى قضائیة ترى المحكمة أنھا غیر جاد أوكان المحامي قد: (أ) تقدم بشكوى 
 أو، لا أساس لھ أوغیر معقول  أویبدو غیر جدي  (ب) إستمر في النزاع بعد أن أصبح النزاع أو

ھیئة التعلیم المحلي إذا جاء الحكم في صالحھا، على نفقة المحامي الذي یقوم بتمثیلكم، إذا ما  أوللھیئة التعلیمیة للولایة  .ت
 أوبعد لرفع الدعوى قد تم بدافع لا یتفق مع اللیاقة مثل تعمد المضایقة، التأخیر  فیما أو ماعالإستكان طلبكم لجلسة 

  .جراءاترفع تكالیف الإ

 الأتعاب المعقولة .2
 المعقولة بما یتفق مع الآتي: ةتمنح المحكمة أتعاب المحاما

، للخدمة الإستماعجلسة  أولدعوى تتماشى ھذه الأتعاب مع الأتعاب المتعارف علیھا في المجتمع الذي نشأت فیھ ا .أ
 في حساب الأتعاب المستحقة. مضاعف أومكآفأة ضافة إ یجوزماثلة في النوع والجودة. ولا الم

من قانون التعلیم لذوي  Bإجراء فیما یندرج تحت الفقرة  أولا تمنح الأتعاب ولا تسترد المصاریف المتعلقة بدعوى  .ب
 ت بعد أن تم عرض تسویة خطیة علیكم إذا:، لخدمات قدم(IDEA)الإحتیاجات الخاصة 

في حالة جلسة  أوالمدنیة الفدرالیة،  جراءاتمن أحكام الإ 68العرض قد جاء في المھلة المحددة في الحكم  كان )1
مراجعة على مستوى الولایة، في أي وقت یزید عن عشرة أیام قبل  أو جراءاتعدم صحة الإ شكوى الإستماع

 القضائیة، جراءاتبدء الإ
 وأیضاإذا لم یتم قبول العرض في خلال عشرة أیام،  )2
 الإداري أن الإنتصاف الذي حصلتم علیھ أفضل لكم من عرض التسویة. الإستماعضابط  أوإذا وجدت المحكمة  )3
قد یتم إذا جاء الحكم  المتصلة بھالقیود فإن منح أتعاب المحاماة والتكالیف الأخرى وبغض النظر عن ھذه  )4

 عرض التسویة.ما یبرر رفضكم لم لصالحكم وكان لدیك
 جراءاتكنتیجة للإ الاجتماعطفلكم، إلا إذا عقد ل برنامج التعلیم الفرديفریق ات اجتماعتمنح الأتعاب فیما یتعلق ب لا .ت

ا یعقد كنتیجة اجتماع، التسویة اجتماعالتسویة كما جاء تحت عنوان  اجتماعالدعوى القضائیة. ولا یعتبر  أوالإداریة 
 دعوى قضائیة، فیما یتعلق بأحكام أتعاب المحاماة ھذه. أوتماع إداریة لجلسة إس

 .الوساطةولا تمنح الأتعاب للوساطة كما جاءت تحت عنوان  .ث

 تخفیض الأتعاب .3
إذا ما  (IDEA)من قانون التعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة  Bتقوم المحكمة بتخفیض الأتعاب كما نصت علیھ الفقرة 

 وجدت المحكمة:
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لمجراھا قمتم بتأخیر التسویة النھائیة  جراءاتالإ أوالمحامي الذي یمثلكم قمتم خلال اتخاذ الدعوى  أوأنتم أنكم  .أ
 للنزاع بدون مبرر.

تزید أتعاب المحاماة التي كانت ستمنح زیادة كبیرة عن الأجر المحتسب بالساعة المتعارف علیھ في المجتمع  .ب
 من یتمتعون بنفس مستوى الكفاءة والسمعة والخبرة.م للخدمات المماثلة التي یقدمھا المحامون

 أو، جراءاتوالإ الدعاوىالوقت والخدمات القانونیة المقدمة كانت أكثر مما ینبغي في مثل ھذه  .ت
 جراءاتلم یتقدم المحامي الذي یمثلكم لھیئة التعلیم المحلیة بالمعلومات الكافیة في الإخطار بشكوى عدم صحة الإ .ث

 .جراءاتشكوى عدم صحة الإ كما جاء تحت عنوان
ھیئة التعلیم المحلیة قامت بتأخیر التسویة  أوولكن المحكمة قد لا تقوم بتخفیض الأتعاب إذا وجدت أن الولایة 

في  جراءاتحمایة الإأنھا قامت بانتھاك لما یندرج تحت أحكام  أوبدون مبرر،  جراءاتالإ أوالنھائیة للدعوى 
 وي الإحتیاجات الخاصة.من قانون التعلیم لذ Bالفقرة 

H.  النماذج(34 CFR §300.509) 
التعلیمیة  شكوى إلى الإدارةو جراءاتالتعلیمیة للولایة بإعداد نموذج لمساعدتكم على تقدیم شكوى عدم صحة الإقامت الھیئة 

فیمكنم في الواقع استخدام النماذج  للولایة. إلا أن الھیئة التعلیمیة للولایة وھیئة التعلیم المحلیة لا تلزمكم باستخدام ھذه النماذج.
 شكوى إلى الإدارة أو جراءاتأي شكل مناسب طالما أنھ یحتوي على المعلومات اللازمة لتقدیم شكوى عدم صحة الإ أو

 التعلیمیة للولایة.
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VI.  الوساطة(34 CFR §300.506) 

A. نظرة عامة 
ر الوساطة لتتیح لكم ولھیئة التعلیم المحلیة تسویة النزاعات التي تندرج تحت الفقرة ینبغي على الھیئة التعلیمیة للولایة أن توف

B  من قانون التعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة(IDEA)جراءاتقبل تقدیم شكوى عدم صحة الإ أ، بما فیھا الأمور التي تطر .
من قانون التعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة، سواء  Bالفقرة یمكن اللجوء إلیھا لتسویة النزاعات فیما یندرج تحت فالوساطة 
ستماع كما جاء تحت عنوان اللمطالبة بعقد جلسة  جراءاتھیئة التعلیم المحلیة قد تقدمتم بشكوى عدم صحة الإ أوكنتم أنتم 

 .جراءاتتقدیم شكوى عدم صحة الإ

B. جراءاتمتطلبات الإ 

 أن عملیة الوساطة: جراءاتینبغي أن تكفل الإ
 ض إرادتكم وإرادة ھیئة التعلیم المحلیة،تتم بمح .1
من قانون التعلیم  Bلمنع أي حق أخر من حقوقكم كما جاء في الفقرة  أوتأخیر حقكم في جلسة استماع  أولا تستخدم لمنع  .2

 وأیضالذوي الإحتیاجات الخاصة، 
 تدار بمعرفة وسیط مؤھل وغیر منحاز قد تم تدریبھ على تقنیات الوساطة الفعالة. .3
ن للقیام بدور الوساطة ممن لدیھم المعرفة بالقوانین یي على الھیئة التعلیمیة للولایة أن تحتفظ بقائمة بالأشخاص المؤھلینبغ .4

. وینبغي على الھیئة التعلیمیة الخدمات الأخرى المتعلقة بھوالأحكام المتعلقة بتوفیر التعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة و
 عدم الإنحیاز.یكفل بأسلوب آخر  أوعشوائیة ودوریة للولایة اختیار الوسطاء بطریقة 

 ات.الاجتماعتعتبر الولایة مسؤلة عن تكالیف عملیة الوساطة بما فیھا تكالیف  .5
 بحیث تلائم المواعید وأماكن اللقاء ظروفكم وظروف ھیئة التعلیم المحلیة. ینبغي تحدید جدولا زمنیا للقاءات الوساطة .6
ا من ملزم ایم المحلیة من تسویة النزاع من خلال عملیة الوساطة ینبغي علیكما عقد اتفاقإذا تمكنتم أنتم وھیئة التعل .7

 لتسویة وأیضا:ا ثقوی ةقانونیالناحیة ال
 أو الإستماعاستخدامھا كأدلة في جلسات  یجوزیقر بأن المناقشات التي تمت أثناء عملیة الوساطة ستظل سریة ولا  .8

 ا، وأیضاالمدنیة التي قد تنشأ لاحق الدعاوى
 اتخاذ القرارات الملزمة لھا. صلاحیةموقعا منكم ومن ممثل ھیئة التعلیم المحلیة والذي لدیھ  .9

عن عملیة الوساطة بواسطة أي محكمة من المحاكم المختصة في الولایة (محكمة  الإتفاق الموقع الذي ینشأ یمكن فرضو .10
في محكمة من محاكم المقاطعات في الولایات  أوالقضائیة)  الدعاوىالحكم في مثل ھذه  صلاحیةیخول لھا قانون الولایة 

 المتحدة.
 استماع شكوىینبغي أن تظل المناقشات التي تمت خلال عملیة الوساطة سریة. فلا یجوز استخدامھا كأدلة في جلسات  .11

 في ولایة تتلقى محكمة من محاكم الولایة أوالقضائیة المستقبلیة في محكمة فدرالیة  الدعاوى أو جراءاتعدم صحة الإ
 من قانون التعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة. Bالدعم فیما یندرج تحت الفقرة 

C. عدم انحیاز الوسیط 
 الوسیط:

ھیئة التعلیم المحلیة المعنیة بتوفیر خدمات التعلیم والرعایة لطفلكم،  أولا یجوز أن یكون موظفا لدى الھیئة التعلیمیة للولایة  .1
 وأیضا

 مھنیة بما یتعارض مع عدم الإنحیاز الذي ینبغي أن یتصف بھ. أوھ مصلحة شخصیة ینبغي ألا یكون ل .2
الھیئة التعلیمیة للولایة لمجرد أنھ تقاضى  أوولا یعتبر الشخص الذي یقوم بدور الوساطة موظفا لدى ھیئة التعلیم المحلیة 

 منھا أجرا لقیامھ بدور الوساطة.
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VII. جراءاتشكوى عدم صحة الإوالبت في  إلحاق الطفل في انتظار نتیجة الوساطة   (34 CFR §300.518) 

A. نظرة عامة 

الجزء  34(لائحة القوانین الفدرالیة  جراءاتشكوى عدم صحة الإإلحاق الطفل في انتظار نتیجة الوساطة والبت في 
300.518 ( 

، وفي فترة ناء الوساطةثوأیة، للطرف الآخر، وأثناء المھلة الزمنیة لعملیة التسو جراءاتبعد إرسال شكوى عدم صحة الإ
لتحق یالمحكمة، یینبغي أن یظل الطفل في المدرسة التي  إجراءات أوغیر المنحاز للشكوى،  الإستماعانتظار قرار جلسة 

بھا، إلا في حالة اتفاقكم أنتم وھیئة التعلیم المحلیة على غیر ذلك. وتستثنى من ذلك الحالات التي ستجيء لاحقا تحت عنوان 
 .عند تأدیب الأطفال المعاقین راءاتجالإ

 
حكومیة، فینبغي على الطفل أن مدرسة بإلتحاق مبدئي  أوعلى تقدیم للإلتحاق  جراءاتفي حالة تضمن شكوى عدم صحة الإ

 .جراءاتحق بعد موافقتكم بالبرنامج العادي للمدرسة الحكومیة حتى تمام الإتیل
 

من  Bتقدیم مبدئي للحصول على الخدمات مما یندرج تحت الفقرة  تضمن علىت جراءاتإذا كانت شكوى عدم صحة الإ
من قانون التعلیم لذوي  Cقانون التعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة لطفل في مرحلة انتقالیة بین خدمة تندرج تحت الفقرة 

لإنھ بلغ الثالثة من  Cمن نفس القانون، وكان الطفل غیر مستحقا للخدمات تحت الفقرة  Bالإحتیاجات الخاصة، والفقرة 
في الخدمات المقدمة  . ومن حق الطفل أن یستمرالتي كان الطفل یتلقاھا Cالعمر، فینبغي على الھیئة أن توفر خدمات الفقرة 

بینما ھو في فترة انتقالیة للدخول في برنامج التدخل  عندما ینشأ نزاع (IFSP) لھ طبقا للخطة الفردیة لخدمات الأسرة 
لة الحضانة عند بلوغ الطفل عامھ الثالث، ومطالبة الأسرة بجلسة استماع رسمیة لتسویة النزاع. وفي حالة المبكر في مرح

، وموافقتكم على إلحاق الطفل بالتعلیم من قانون التعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة Bثبوت استحقاق الطفل تحت الفقرة  
لى، فینبغي على ھیئة التعلیم المحلیة توفیر خدمات وللمرة الأ الخدمات الأخرى المتعلقة بھلذوي الإحتیاجات الخاصة و

 جراءاتوالتي لا یوجد حولھا نزاع، في انتظار نتیجة الإ الخدمات الأخرى المتعلقة بھالتعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة و
  (الخدمات التي تتفقا علیھا أنتم والھیئة).
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VIII.  بسبب مشكلات تتعلق بالإنضباط؟ تمطفلي قد رفد ماذا لو كان 

 التأدیبي للطفل المعاق. رفدفي حالة ال جراءاتھذا الجزء الإ تناولی
 

والذي یتلقى خدمات ھیئة التعلیم المحلیة. والأطفال  طفل المعاقلالتأدیبي ل رفدأحكام خاصة فیما یتعلق بال بنسلفانیاتوجد في 
 ، إلا فیما یشار إلیھ بغیر ذلك:جراءاتتنطبق علیھم نفس الإ (charter schools)الملتحقین بالمدارس المستقلة  

A. المدرسة العاملین في  صلاحیات(34 CFR §300.530) 
 كل حالة على حدى تناول .1

تغییر المؤسسة قرارات بشأن  مالمسؤلون في المدرسة الحالات ذات الطبیعة الخاصة كل على حدى، عند اتخاذھ تناولی
التأدیبیة والتي تطبق في حالة انتھاك  جراءاتتماشیا مع المتطلبات التالیة والتي تتعلق بالإ، لطفلالتعلیمة التي یلتحق بھا ا

 طفل معاق لقواعد السلوك المدرسي.

 نظرة عامة .2
عشرة  تتجاوزلمدة لا   -في نفس الإجراء المتبع مع الأطفال الأسویاء -الطفل المعاق  رفدیمكن للمسؤلین في المدرسة 

، وتقوم بنقلھ (یستثنى من ذلك الطفل المعاق ذھنیا)، في حالة انتھاك الطفل لقواعد السلوك المدرسي تتالیةم مدرسیة أیام
الطفل مرات  رفدتقوم بوقفھ. ویمكن للمسؤلین في المدرسة أیضا  أومؤسسة أخرى،  أوأخرى مناسبة،  مدرسةمؤقتا إلى 

لمخالفات سلوكیة مستقلة، طالما أن ، نتیجة درسیة متتالیةعشرة أیام م تتجاوزأخرى في نفس العام الدراسي لمدد لا 
الإلحاق بالمؤسسات تغییر التي یلتحق بھا الطفل (انظر التعریف تحت عنوان المدرسة لا یعنى تغییر  رفدھذا ال

ما دراسیا خمسة عشرة یومدة اجمالیة قدرھا  یتجاوزلا  رفد)، وطالما أن ھذا الفیما یلي التأدیبي رفدبسبب ال التعلیمیة
الطفل المعاق من مدرستھ لمدة اجمالیة قدرھا عشرة أیام دراسیة في عام دراسي  رفد. وفي حالة أحدفي عام دراسي و

لاحق یحدث في نفس العام الدراسي أن توفر الخدمات بحیث تتماشى  رفد، ینبغي على ھیئة التعلیم المحلیة عند أي أحدو
 .الخدماتمع ما سیجيء لاحقا تحت عنوان 

 أخرى صلاحیات .3
تحدید مظاھر في حالة أن التصرف الذي یعد انتھاكا لقواعد السلوك المدرسي لا یمثل مظھرا من مظاھر اعاقتھ (انظر 

، فإن المسؤلین في المدرسة یمكنھم عشرة أیام دراسیة متتالیة یتجاوز، وأن نقل الطفل كإجراء تأدیبي فیما یلي) الإعاقة
على الطفل المعاق بنفس الطریقة ولنفس المدة التي تنطبق على الأطفال الأسویاء. ولكن على  التأدیبیة جراءاتتطبیق الإ

 برنامج التعلیم الفرديفریق ویحدد  .الخدماتالمدرسة أن توفر الخدمات لھذا الطفل كما سیجيء لاحقا تحت عنوان 
(قوانین بنسلفانیا تیاجات الخاصة لولایة بنسلفانیا البدیلة المؤقتة. وتنص أحكام التعلیم لذوي الإح البیئة التعلیمیةلطفل ل

 حداخمسة عشر یوما في عام دراسي و تتجاوزالتأدیبي لطالب معاق لمدة اجمالیة  رفد) على أن ال14.143الجزء  22
التي المدرسة تغییر التي یلتحق بھا الطفل (والذي سیجيء شرحھ تحت المدرسة ویصبح بذلك تغییرا في  یعتبر نمطا

 إخطار إلحاق بالمؤسسة التعلیمیة الموصى). وینبغي أن تصدر ھیئة التعلیم المحلیة تأدیبي رفدحق بھا الطفل نتیجة لیلت
عشرة  تتجاوزلمدة  رفدالذي یلتحق بھا (ال للمدرسة الذي یعتبر تغییرا  رفدلولي الأمر قبل ال اإخطارا خطیا مسبق /بھا

 ة عشر یوما).خمس تتجاوزلمدة اجمالیة  أوأیام متتالیة 

 الخدمات .4
التي یلتحق بھا، یمكن توفیرھا في بیئة تعلیمیة بدیلة المدرسة ه من رفدالخدمات التي ینبغي تقدیمھا للطفل المعاق الذي تم 

التي یلتحق بھا لمدة المدرسة مؤقتة. وینبغي على ھیئة التعلیم المحلیة أن توفر الخدمات للطفل المعاق المفصول من 
ه بنفس الطریقة. وقد تقع على رفدذا كانت توفر ذلك للطفل السوي في حال إ، في ذاك العام الدراسي أقل أوعشرة أیام 

ه، وقد یسمح للطالب القیام بذلك بمساعدة رفدالطالب مسؤلیة دخول الإمتحانات الملحقة واستكمال الدروس التي تمت أثناء 
 الخطوط الإرشادیة لھیئة التعلیم المحلیة.

 أن: عشرة أیام دراسیة متتالیة تتجاوزلمدة التي یلتحق بھا المدرسة من  رفدالطفل المعاق الذي على ینبغي و
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و تم ھذا في بیئة یواصل تلقي الخدمات التعلیمیة حتى یتمكن من الإستمرار في المشاركة في مناھج التعلیم العامة، ول .أ
الذي وضع من أجلھ،  برنامج التعلیم الفرديلال تعلیمیة مختلفة، حتى یحرز التقدم نحو الأھداف التي تحددت من خ

 وأیضا
یتلقى تقییم السلوك العملي المناسب وخدمات التدخلات السلوكیة والتعدیلات التي صممت لمواجھة الإنتھاكات  .ب

 لمنع تكرارھا. محاولةالسلوكیة في 
 رفدكان ال إذا أو، أحدم دراسي وفي عاعشرة أیام الطفل المعاق من المدرسة التي یلتحق بھا لمدة  رفدبعد أن یتم 

(أنظر  التي یلتحق بھالا یعتبر تغییرا للمدرسة  رفدال أقل، و إذا كان أو لعشرة أیام دراسیة متتالیةالحالي یمتد 
على الأقل من مدرسي الطفل أن یقوم  حدامع مدرس و بالتشاوریمكن للمسؤلین في المدرسة  عندئذالتعریف أدناه)، 

یاج إلى الخدمات لتمكین الطفل من الإستمرار في المشاركة في مناھج التعلیم العامة، ولو تم ذلك بتحدید مدى الإحت
 برنامج التعلیم الفرديفي بیئة تعلیمیة أخرى، حتى یحرز التقدم المطلوب نحو الأھداف التي تحددت من خلال 

 الذي وضع من أجلھ.
 
 برنامج التعلیم الفرديفریق ا الطفل (أنظر التعریف أدناه)، على یعتبر تغییرا للمدرسة التي یلتحق بھ رفدإذا كان ال

للطفل أن یحدد الخدمة المناسبة التي تمكن الطفل من الإستمرار في المشاركة في مناھج التعلیم العامة ولو تم ذلك 
الذي وضع  برنامج التعلیم الفرديفي بیئة أخرى حتى یحرز التقدم المطلوب نحو الأھداف التي تحددت من خلال 

 من أجلھ.

 تحدید مظاھر الإعاقة .5
(كما یتحدد بمعرفة ولي  برنامج التعلیم الفرديینبغي على ھیئة التعلیم المحلیة وولي الأمر والأعضاء المعنیین في فریق 

 فرديبرنامج التعلیم الأن یقوموا بمراجعة كافة المعلومات في ملف الطالب، بما في ذلك  الأمر وھیئة التعلیم المحلیة)
في خلال عشرة أیام من قرار تغییر المدرسة التي یلتحق  وملاحظات المدرسین وأیة معلومات أخرى یقدمھا ولي الأمر،

الذي لا یعتبر تغییرا في المدرسة التي یلتحق بھا  رفدد السلوك المدرسیة (إلا في حالة العبھا الطفل المعاق لانتھاكھ قوا
 وذلك لتحدید:أقل ولیس تغییرا في المدرسة التي یلتحق بھا الطفل)  أواسیة متتالیة ا مدتھ عشرة أیام دررفدالطفل، أي 

قویة بالإعاقة،  أوإذا كان لھذا التصرف علاقة مباشرة  أوإذا كان التصرف الذي أتى بھ الطفل قد جاء نتیجة للإعاقة  .أ
 أو

، في تطبیق ھذا رنامج التعلیم الفرديبفریق إذا كان التصرف الذي أتى بھ الطفل قد جاء كنتیجة مباشرة لإخفاق  .ب
 البرنامج.

للطفل أن شرطا مما سبق قد تحقق،  برنامج التعلیم الفرديفریق إذا قررت ھیئة التعلیم المحلي وولي الأمر وأعضاء 
 من مظاھر الإعاقة. ار التصرف الذي جاء بھ الطفل مظھرافینبغي اعتب
 

للطفل أن التصرف قد جاء كنتیجة  برنامج التعلیم الفرديفریق عضاء إذا قررت ھیئة التعلیم المحلي وولي الأمر وأ
 جراءات، في تطبیق ھذا البرنامج، ینبغي على ھیئة التعلیم المحلي أن تتخذ الإبرنامج التعلیم الفرديفریق لإخفاق 

 اللازمة لإصلاح القصور.

 أن التصرف مظھر من مظاھر الإعاقةالإقرار ب .6
للطفل أن التصرف الذي جاء بھ الطفل  برنامج التعلیم الفرديفریق محلیة وولي الأمر وأعضاء قررت ھیئة التعلیم ال ذاإ

 أن: برنامج التعلیم الفرديفریق مظھر من مظاھر الإعاقة، ینبغي على 
إلى یقوموا بتقییم السلوك العملي، إلا في حالة أن ھیئة التعلیم المحلیة كان قد قامت بذلك قبل وقوع التصرف الذي أدى  .أ

 أوتغییر المدرسة التي یلتحق بھا الطفل، وقامت باستخدام خطة تدخلات سلوكیة مع الطفل، 
 التصرف.  بحیث تواجھ ھذا اوتعدیلھ اعلیھم مراجعتھینبغي ذا كانت خطة التدخلات السلوكیة قد تم وضعھا، فإ .ب
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نھا إلا في حالة موافقة ولي الأمر ه مرفدینبغي على ھیئة التعلیم المحلیة أن تعید الطفل الى المدرسة التي تم 
وسلطات المقاطعة على النقل كجزء التعدیلات التي تطبق على خطة التدخلات السلوكیة، إلا في الحالات التي ستأتي 

 .الظروف الخاصةلاحقا تحت عنوان 

 الظروف الخاصة .7
الطالب ونقلھ إلى  رفدیقوموا ب لا، یمكن للمسؤلین في المدرسة أن أومن مظاھر الإعاقة  امظھروسواء كان التصرف 

كان الطفل خمسة وأربعین یوما، إذا  تتجاوزلمدة لا  )برنامج التعلیم الفرديبیئة تعلیمیة بدیلة مؤقتة (یقوم بتحدیدھا فریق 
 :قد
رسة المواقع التابعة للمد أوظ بالسلاح في المدرسة احتفلااب أوأدناه) إلى المدرسة  التعریفاتحمل السلاح (أنظر ب مقا .أ

 ھیئة التعلیم المحلیة، صلاحیاتفي المناسبات المدرسیة التي تندرج تحت  أو
المواد الخاضعة حث على شراء  أوبیع ب أوأدناه)  التعریفاتاستعمال المواد المخدرة عن علم (أنظر ب أو قام بحیازة .ب

في مناسبات مدرسیة مما  أولمدرسة المواقع التابعة ل أووجوده في المدرسة  أثناءأدناه)،  التعریفات(أنظر  للمراقبة
 أوھیئة العلیم المحلیة،  صلاحیاتیندرج تحت 

المواقع التابعة  أوأدناه) أثناء وجوده في المدرسة  التعریفاتبالغة (أنظر  جسمانیةشخصا آخر إصابات  إصابةقام ب .ت
 .ھیئة العلیم المحلیة صلاحیاتفي مناسبات مدرسیة مما یندرج تحت  أوللمدرسة 

 ریفاتالتع .8
واثنان وثلاثة وأربعة وخمسة في  حدال ووامادة أخرى مما جاء في الجد أوالمواد الخاضعة للمراقبة معناھا عقار  .أ

 )(c)812،  21(قوانین الولایات المتحدة  في قانون المواد الخاضعة للمراقبة   (c)202الجزء 
یمكن  التي ا لا تتضمن المواد الخاضعة للمراقبةالمواد المخدرة غیر القانونیة معناھا مواد خاضعة للمراقبة ولكنھ .ب

استخدامھا بشكل قانوني  أویمكن حیازتھا  أوتستخدم في ظل مراقبة خبیر طبي مرخص،  أوحیازتھا بشكل قانوني 
 تنص علیھ أیة أحكام للقانون الفدرالي. أوفي ظل مراقبة سلطة أخرى كما ینص علیھ ھذا القانون 

للجزء  (h)من الجزء الفرعي   (3)في الفقرة  ة بالغةمانیإصابة جسھا كما جاء تحت معنا ة بالغةمانیإصابة جس .ت
  من قوانین الولایات المتحدة. 18تحت عنوان  1365

 18تحت عنوان  930للجزء (g) لوالأ من الجزء الفرعي (2)في الفقرة  سلاح خطرسلاح معناھا كما جاء تحت  .ث
 من قوانین الولایات المتحدة.

 الإخطارات .9
الذي یعتبر تغییرا للمدرسة التي یلتحق بھا الطفل نتیجة لانتھاكھ  الرفدفي التاریخ الذي تقرر فیھ ھیئة التعلیم المحلیة 

 .جراءاتبیان حمایة الإالقواعد السلوكیة المدرسیة، ینبغي علیھا أن تخطر ولي الأمر بالقرار وأن توفر لھ 

B. التأدیبیة  جراءاتالتحویل الناتج عن الإFR §300.536)(34 C 
بالمدرسة التي یوصى یعتبر فصل الطفل المعاق من المدرسة التي یلتحق بھا تحویلا، ولذا فھو یتطلب إخطارا خطیا 

 إخطارا خطیا مسبقا إذا: أو بإلحاق الطفل بھا
 أوعشرة أیام دراسیة متتالیة،  تتجاوزلمدة  رفدكان ال .1
 ،أحدسیا في عام دراسي وخمسة عشرة یوما درا تبلغلمدة إجمالیة  رفدكان ال .2
 شكلا نمطیا لأن: رفدبحیث اتخذ الالمتكرر  رفدكان الطفل قد تعرض لل .3

 ،أحدالمتكرر كان لمدة إجمالیة تزید عن عشرة أیام دراسیة في عام دراسي و رفدال .أ
 المتكرر، رفدتصرف الطفل یتماثل إلى حد كبیر مع ما أتى بھ من مخالفات سابقة نتج عنھا ال .ب
 وأیضامن بعضھا،  رفدوتقارب حوادث ال رفدفي كل مرة، والمدة الإجمالیة لل رفدأخرى مثل مدة ال ھناك عوامل .ت
كل حالة على حدى، وإذا ، على أساس النمطي یمثل تحویلا رفدكان الما حدید إذا تقوم ھیئة التعلیم المحلیة بت .ث

 الدعوى القضائیة. أو جراءاتاختلف معھا ولي الأمر یمكن مراجعتھا عن طریق شكوى عدم صحة الإ
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C.  تحدید البیئة التعلیمیة(34 CFR §300.531) 
الذي  رفدوفي ال ،تحویلا رفدأن یحدد البیئة التعلیمیة المؤقتة البدیلة عندما یمثل ال برنامج التعلیم الفرديینبغي على فریق 

 فیما سبق.الظروف الخاصة و صلاحیات أخرىیندرج تحت عنوان 

D. 34)(532ستئناف الإ CFR §300. 

 نظرة عامة .1
(أنظر أعلاه) للمطالبة بعقد جلسة استماع في حالة  جراءاتیمكن لولي أمر الطفل المعاق أن یتقدم بشكوى عدم صحة الإ

 اعتراضھ على:
 أوحاق الطفل بالتعلیم مما نصت علیھ الأحكام الخاصة بذلك، إلیتعلق بأي قرار  .أ

 تحدید مظاھر الإعاقة كما جاء سابقا. .ب
(أنظر أعلاه) للمطالبة بجلسة استماع إذا اعتقدت  جراءاتلتعلیم المحلیة أن تتقدم بشكوى عدم صحة الإة ائویمكن لھی

 غیر.لل أوأن استمرار الطفل في المدرسة التي یلتحق بھا غالبا ما سینتج عنھ الأذى للطفل 

 الإستماعضابط صلاحیات  .2
أن یدیر جلسة  ضابط استماع غیر منحازتحت عنوان  الذي تنطبق علیھ الشروط التي جاءت الإستماعینبغى على ضابط 

 وأن یتخذ قرارا بشأنھا. الإستماع
 أن: الإستماعویمكن لضابط 

أن الرفد كان انتھاكا للمتطلبات التي جاءت  الإستماعیعید الطفل المعاق إلى المدرسة التي تم رفده منھا إذا قرر ضابط  .أ
 أوأن تصرف الطفل یمثل مظھر من مظاھر الإعاقة،  أو، صلاحیات المسؤلین في المدرسة تحت عنوان

 الإستماعخمسة وأربعین یوما إذا قرر ضابط  تتجاوزیأمر بتحویل الطفل المعاق إلى بیئة تعلیمیة بدیلة مؤقتة لمدة لا  .ب
 .غیرلل أوأن استمرار الطفل في المدرسة التي یلتحق بھا غالبا ما سینتج عنھ الأذى للطفل 

الطفل إلى المدرسة التي یلتحق بھا غالبا ما  إعادةإذا اعتقدت ھیئة التعلیم المحلیة أن  ستماعالإوقد تتكرر جلسات 
 .غیرلل أوسینتج عنھ الأذى للطفل 

 
ینبغي  استماعللمطالبة بجلسة  جراءاتھیئة التعلیم المحلیة بشكوى عدم صحة الإ أوفي كل مرة یتقدم فیھا ولي الأمر 

 شكوى الإستماعوجلسات  جراءاتشكوى عدم صحة الإ إجراءاتمع ما جاء تحت عنوان  أن تنعقد الجلسة بما یتماشى
 ، إلا في الحالات التالیة:جراءاتعدم صحة الإ

ینبغي على الھیئة التعلیمیة للولایة أن تعد لجلسة استماع مستعجلة في خلال عشرین یوما دراسیا من تاریخ تقدیم  .1
 .الإستماعرا في خلال عشرة أیام دراسیة من تاریخ جلسة وینبغي أن ینتج عنھا قرا الإستماعطلب 

تسویة في خلال سبعة أیام من تلقي إخطارا بالشكوى، إلا في حالة اتفاق ولي الأمر وھیئة  اجتماعینبغي أن یعقد  .2
مر حتى یتم تسویة الأ الإستماعوعلى اللجوء للوساطة. وینبغي أن یستمر الاجتماعالتعلیم المحلیة على التنازل عن 

 .جراءاتتارخ تلقیھم لشكوى عدم صحة الإرضي الطرفین في خلال خمسة عشر یوما من یبما 
الأخرى (أنظر  الإستماعستئناف قرار الجلسة المستعجلة كما یمكنھم ذلك  بالنسبة لجلسات إویمكن لطرف 

 فیما سبق). الاستئناف

E.  إلحاق الطفل أثناء الإستئناف(34 CFR §300.533) 

تتعلق بالأمور التأدیبیة كما جاء أعلاه، ینبغي  جراءاتھیئة التعلیم المحلیة بشكوى عدم صحة الإ أوولي الأمر عندما یتقدم 
على عكس ذلك) أن یظل في البیئة التعلیمیة البدیلة المؤقتة في انتظار  على الطفل (إلا إذا اتفق ولي الأمر وھیئة التعلیم المحلي

 ، أیھما كان أسبق.المسؤلین في المدرسة اتصلاحیمدة الرفد كما جاء تحت عنوان  حتى نھایة أو، الإستماعقرار ضابط 
 الأحكام الخاصة بالأطفال المعاقین ذھنیا

افتراضیة مستقلة لأي مدرسة مستقلة  أوالرفد التأدیبي للطفل المعاق ذھنیا ملتحقا بمدرسة تابعة لھیئة التعلیم المحلیة  یعتبر
ویتطلب ذلك إخطارا خطیا  14.143جزء  22ستھ التي یلتحق بھا، وذلك وفقا لقوانین بنسلفانیا فترة زمنیة، تحویلا من مدر
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 أوالسلاح  أوتتعلق بالمخدرات  لاالواقعة التأدیبیة  تإخطارا مسبقا (إذا كان أو بالمدرسة التي یوصى بإلحاق الطفل بھا
 أوالمعاق ذھنیا إذا كانت الواقعة التأدیبیة تتعلق بالسلاح . والرفد من المدرسة لا یمثل تحویلا للطفل الإصابة الجسمانیة)

 الإصابة الجسمانیة البالغة. أوالمخدرات 

 لآخرینعلى ا أونفسھ  على وقف الطالب المعاق ذھنیا وقفا مؤقتا إذا أصبح یمثل خطراھیئة التعلیم المحلیة في إمكان و 
كما جاء في  وفیما یتعلق فقط بوقف طالب معاق إعاقة غیر ذھنیة، بتطبیق وموافقة مكتب التعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة

  .(PARC)"بارك" بقرار التراضي متھا الولایة والتي تتعلق برأالإتفاقیات التي 

F. حمایة الأطفال الذین لم یستحقوا بعد خدمة التعلیم لذوى الإحتیاجات الخاصة والخدمات المتصلة بھا 
)34 CFR §300.534( 

 نظرة عامة .1
وقام بانتھاك قواعد  الخدمات الأخرى المتعلقة بھا لم یتحدد بعد أن الطفل مستحقا للتعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة وإذ

السلوك المدرسي ولكن ھیئة التعلیم المحلیة كانت تعلم مسبقا (كما سیجيء لاحقا) وقبل وقوع التصرف الذي جاءت 
 فل أن یحصل على جمیع وسائل الحمایة التي جاءت في ھذا البیان.لطمعاق، ف الإجراء التأدیبي نتیجة لھ، أن الطفل

 التأدیبیة جراءاتأساس المعرفة في الإ .2
ینبغي أن تكون ھیئة التعلیم المحلیة على علم بأن الطفل معاقا إذا كان قبل حدوث التصرف الذي جاء الإجراء التأدیبي 

 نتیجة لھ:

إلى حاجة الطفل إلى التعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة والخدمات ولي أمر الطفل قد أعرب عن قلقھ كتابة وأشار  .أ
 المتعلقة بذلك، وخاطب بذلك المسؤلین الإداریین في الھیئات التعلیمیة المعنیة،

طالب ولي الأمر بتقییم یتعلق باستحقاق التعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة والخدمات الأخرى المتعلق بذلك كما جاء في  .ب
 أونون التعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة، من قا Bالفقرة 

مسؤل آخر في ھیئة التعلیم المحلیة عن قلقھ بشأن الأنماط السلوكیة للطفل وتوجھ بذلك إلى  أوأعرب مدرس الطفل  .ت
 لمسؤل آخر في الھیئة. أوالمسؤل عن التعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة  رئیس ھیئة التعلیم المحلیة

 الإستثناءات .3
 ھذه المعرفة إذا:ھیئة التعلیم المحلیة تتوفر ل ولن

 أوقام برفض خدمات التعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة،  أولم یسمح ولي أمر الطفل بتقییمھ  .أ

من قانون التعلیم لذوي الإحتیاجات  Bكان الطفل قد تم تقییمھ وجاءت النتیجة أنھ لیس طفلا معاقا كما جاء في الفقرة  .ب
 الخاصة.

 ي عدم وجود أساس من المعرفةالشروط التي تطبق ف .4
أساس المعرفة في إذا كانت ھیئة التعلیم المحلیة قد اتخذت اجراءا تأدیبیا بدون علم منھا بأنھ معاق كما جاء تحت عنوان 

التي تطبق على الأطفال التأدیبیة  جراءات، فیجوز إخضاع الطفل للإالإستثناءاتوتحت عنوان  التأدیبیة جراءاتالإ
 نفس الإنتھاكات. الأسویاء بسبب

 ولكن إذا جاءت مطالبة بتقییم الطفل خلال فترة الإجراء التأدیبي فینبغي أن یتم التقییم بشكل مستعجل.

 أوحددتھا السلطات التعلیمیة، والتي قد تكون قررت الوقف وحتى یتم التقییم ینبغي أن یستمر الطفل في المدرسة التي 
المعلومات التي تنتج عن التقییم الذي قامت بھ ھیئة  فحصأن الطفل معاقا بعد  الفصل بغیر خدمات تعلیمیة. فإذا تقرر

التعلیم المحلیة والمعلومات التي قدمھا ولي الأمر، فینبغي على ھیئة التعلیم المحلیة أن توفر التعلیم لذوي الإحتیاجات 
بما في ذلك  م لذوي الإحتیاجات الخاصةمن قانون التعلی Bكما جاء في الفقرة  الخدمات الأخرى المتعلقة بھالخاصة و

 التأدیبیة التي أشرنا إلیھا سابقا. جراءاتالإ
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G. الرجوع للسلطات القضائیة والتصرف وفقا لمبادئ فرض أحكام القانون 

 الأحكام الفدرالیة وأحكام الولایة لا تنص على: .1
  أومنع ھیئة من الإبلاغ عن جریمة ارتكبھا طفل معاق للسلطات المعنیة،  .أ

ع فرض قانون الولایة ومنع السلطات القضائیة من ممارسة مسؤلیاتھا عن تطبیق القوانین الفدرالیة وقانون الولایة من .ب
 فیما یتعلق بالجرائم التي یرتكبھا طفل معاق.

 بعد الرجوع إلى سلطة القانون ینبغي القیام بتقییم حدیث للسلوك العملي كما ینبغي وضع خطة دعم السلوك الإیجابي.

 السجلات سالإر .2
 :فالھیئةإذا قامت ھیئة التعلیم المحلیة بالإبلاغ عن جریمة ارتكبھا طفل معاق، 

ینبغي علیھا أن تؤكد على إرسال نسخ من سجلات الطفل التي تتعلق بالتعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة والسجلات  .أ
 ریمة حتى یتم أخذھا في الاعتبار.التأدیبیة إلى السلطات التي ابلغتھا الھیئة بالج جراءاتالتي تتعلق بالإ

یمكنھا أن ترسل نسخا من سجلات الطفل التي تتعلق بالتعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة والسجلات التي تتعلق  .ب
قانون الحقوق التعلیمیة وسریة المعلومات الخاصة بالأسرة فقط في الحدود التي یقرھا  التأدیبیة جراءاتبالإ

(FERPA). 
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IX.  بمدرسة خاصة؟ للطفل لو ألحقتھما ھي خدمات التعلیم لذوى الإحتیاجات الخاصة المتاحة  
 لیاء أمورھم.أورسة خاصة بمعرفة ھذه الفقرة خدمات التعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة للأطفال الذین ألحقوا بمد تناولت

A.  القاعدة العامة(34 CFR §300.148) 

تعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة ھیئة التعلیم المحلیة أن تتكفل بمصاریف التعلیم بما في ذلك من قانون ال Bلا تطالب الفقرة 
مؤسسة خاصة إذا كانت  أو، عندما یكون طفلكم في مدرسة الخدمات الأخرى المتعلقة بھالتعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة و
 أووفضلتم أنتم أن تلحقوه بمدرسة  (FAPE)تكفلھ الدولھ  التعلیم المناسب المجاني الذيھیئة التعلیم المحلیة قد أتاحت لھ 

للمنطقة التي تقع فیھا المدرسة الخاصة ینبغي علیھا أن تدخل طفلكم ضمن   (IU)الإدارة الوسطى للتعلیم  مؤسسة خاصة. ولكن
تتعلق بالأطفال الذین ألحقوا والتي  من قانون التعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة B الجمھور الذي تقدم إلیھ خدماتھا تحت الفقرة

 .300.144إلى   300.131الأجزاء من  34لیاء أمورھم بمدارس خاصة كما جاء في لائحة القوانین الفدرالیة أوبمعرفة 

B. الإستثناءات 

 مصروفات المدرسة الخاصة إعادة .1
تحت سلطة ھیئة التعلیم  بھ الخدمات الأخرى المتعلقةإذا كان قد سبق لطفلكم تلقي التعلیم لذوي الاحتیاجات الخاصة و

الثانوي بدون الحصول على موافقة  أوالتعلیم الإبتدائي  أوالمحلیة، وفضلتم أن تلحقوه بمدرسة خاصة في مرحلة الحضانة 
من الھیئة أن تعید إلیكم المصروفات المدرسیة  الإستماعضابط  أوالرجوع إلیھا، فقد تطلب المحكمة  أوھیئة التعلیم المحلیة 

التعلیم المناسب المجاني الذي تكفلھ الدولھ أن ھیئة التعلیم المحلیة لم توفر لطفلكم  الإستماعضابط  أوجدت المحكمة إذا و
(FAPE)  كانت المدرسة لا في الوقت المناسب وقبل إلحاقھ بالمدرسة الخاصة وإن إلحاقھ بھا كان إذا مناسبا، حتى إذا

یة والتي تنطبق على التعلیم التي توفره الھیئة التعلیمیة للولایة وھیئات التعلیم تنطبق علیھا المعاییر التي تتطلبھا الولا
 المحلیة.

 المصروفات إعادةالحدود المفروضة على  .2
 لا یتم بالكامل: أوالمصروفات  إعادةقد لا یتم 

ل تحویل طفلكم من كم الأخیر والذي قمتم بحضوره قباجتماعأثناء  برنامج التعلیم الفرديإذا: (أ) لم تخبروا فریق  .أ
التعلیم المناسب المجاني صت ھیئة التعلیم المحلي بإلحاقھ بھا لكي توفر لھ أوالمدرسة الحكومیة، برفضكم للمدرسة التي 

(ب) لم تقوموا  أو، ولا أعربتم عن قلقكم وعزمكم إلحاق الطفل بمدرسة خاصة على نفقة الدولة، الذي تكفلھ الدولة
لیة بعزمكم تحویل الطفل قبل أن تقوموا بذلك بعشرة أیام عمل (بما فیھا من أجازات تقع في بإخطار ھیئة التعلیم المح

 الأیام المعتادة للعمل) على الأقل.
عزمھا تقییم طفلكم (یتضمن إیضاحا معقولا ومناسبا لسبب بإذا ارسلت ھیئة التعلیم المحلیة إلیكم إخطارا خطیا مسبقا  .ب

 أوفل إلى المدرسة الخاصة، ولكنكم لم تذھبوا بالطفل لكي یتم تقییمھ، التقییم) قبل قیامكم بتحویل الط
 إذا قررت المحكمة أن الإجراء الذي قمتم بھ كان غیر مناسب.  .ت

 المصروفات إعادةالإستثناءات في الحدود المفروضة على  .3
 المصروفات إعادة

(ب) لم ، خطاررسة قد منعتكم من تقدیم الإإذا: (أ) كانت المد خطاریرفض بسبب عدم تقدیم الإ أولا ییبغي أن یخفض  .أ
(ت) الوفاء بھذه المتطلبات كان سیؤدي غالبا  أویكن قد وصلكم إخطار یبلغكم بأنھ علیكم تقدیم إخطارا كما جاء أعلاه، 

 وأیضاالجسماني لطفلكم،  الضررإلى 
المصروفات رغم عدم  إعادةض ترف أوولھم في ذلك حریة الإختیار ألا تخفض  الإستماعضابط  أوقد تقرر المحكمة  .ب

(ب) الوفاء بھذه  أولا یعرف الكتابة باللغة الإنجلیزیة،  أوتقدیم ولي الأمر للإخطار إذا: (أ) كان ولي الأمر أمیا 
 .لطفلكم النفسي ضررالمتطلبات كان سیؤدي غالبا إلى ال
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C.  المشاركة العادلة(34 CFR §300.138) 

أن تعثر وتتعرف على وتقیم جمیع الأطفال  (IU) الادارة التعلیمیة الوسطىیة ینبغي على طبقا لسیاسة إدارة بنسلفانیا التعلیم
لیاء أمورھم بإلحاقھم بمدارس خاصة بما فیھا المدارس الدینیة الإبتدائیة والمدارس الثانویة الواقعة في أوالمعاقین الذین قام 

 .الادارة التعلیمیة الوسطىنطاق خدمة 

المناسب المجاني الذي أمر التعلیم  أطفالھم في المدارس الخاصة ولا یكونلیاء الأمور بإلحاق أوم فیھا وفي الحالات التي یقو
ھا بما یتماشى مع أعداد وأماكن الأطفال إجراءاتأن تتخذ  دارة التعلیمیة الوسطىالإمطروحا، ینبغي على  (FAPE)تكفلھ الدولھ 

، من أجل مشاركة الادارة التعلیمیة الوسطىالخاصة الواقعة في نطاق خدمات  لیاء أمورھم بالمدارسأوالمعاقین الذین ألحقھم 
توفیر لھم التعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة ھؤلاء الأطفال في البرنامج المطروح من خلال خطة ھذه الإدارة، عن طریق 

اق المشاركة العادلة المبرم بین المدارس ، بما فیھا الخدمات المباشرة التي تتحدد من منطلق اتفالخدمات الأخرى المتعلقة بھو
الخاصة والادارة التعلیمیة الوسطى. وینبغي وضع خطة خدمات وتنفیذھا لكل طفل معاق من الملتحقین بالمدارس الخاصة التي 

الخدمات حددتھا الإدارة التعلیمیة الوسطى التي تقع المدرسة في نطاقھا، لیتلقى كل طفل التعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة و
 المشاركة العادلة.وفقا لما جاء في اتفاق  الأخرى المتعلقة بھ

كل خدمات التعلیم  أو، لھ حق خاص في تلقي بعض لطفل المعاق الذي ألحق بمدرسة خاصة ولكن لیس بمعرفة ولي أمرهاو
كومي. ولا تنطبق شكوى عدم صحة التحق بالتعلیم الح ویتلقھا لسلذوي الإحتیاجات الخاصة والخدمات المتعلقة بذلك والتي كان 

خفاق الإدارة التعلیمیة الوسطى في إتم الاشتباه في  إلا إذاالتعلیمیة للولایة في ھذه الحالة،  شكوى إلى الإدارةوال جراءاتالإ
 مقابلة احتیاجات الطفل.
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 الملحق أ:

 الموارد 
 

 

 أرك بنسلفانیا
ستریبث سكند أوس 101  
8شقة   
، بنسلفانیاغسبرھاری  

800-692-7258 
www.thearcpa.org 

 

THE ARC OF PENNSYLVANIA 
101 South Second Street 
Suite 8 
Harrisburg, PA 17101 
800-692-7258 
www.thearcpa.org 

 (PEN) باء شبكة تعلیم الإ  
إنداستریال ھایواي  2107  

 2223-17402 بنسلفانیا، یورك
 (ھاتف صوتي وھاتف نصي للصم) 717-600-0100
 (ھاتف صوتي وھاتف نصي للصم) 800-522-5827

 (الأسبانیة في بنسلفانیا) 800-441-5028
 فاكس 717-600-8101

www.parentednet.org 
 

PARENT EDUCATION NETWORK (PEN) 
2107 Industrial Highway 
York, PA 17402-2223 
717-600-0100 (Voice/TTY) 
800-522-5827 (Voice/TTY) 
800-441-5028 (Spanish in PA) 
717-600-8101 (Fax) 
www.parentednet.org 

 

ومساندتھملیاء الأمور أوتعلیم ل القیادي مركزال  (PEAL) 
بن آفنیو  1119  

 شقة 400
 15222 بنسلفانیا بتسبرغ

 (ھاتف صوتي) 412-281-4404
 (ھاتف صوتي) 866-950-1040

 (ھاتف نصي للصم) 412-281-4409
 (فاكس) 412-281-4408

www.pealcenter.org 
 

PARENT EDUCATION AND ADVOCACY 
LEADERSHIP CENTER (PEAL) 
1119 Penn Avenue 
Suite 400 
Pittsburgh, PA 15222 
412-281-4404 (Voice) 
866-950-1040 (Voice) 
412-281-4409 (TTY) 
412-281-4408 (Fax) 
www.pealcenter.org 

 
طفال ذوي الإحتیاجات الخاصةالأسبان المتحدون للأ  

(HUNE, INC.) 
ویست سیسیل ب. مور آفنیو  202  

 19122 فیلادلفیا، بنسلفانیا
 (ھاتف صوتي) 215-425-6203

 (فاكس) 215-425-6204
www.huneinc.org 

 

HISPANICS UNITED FOR EXCEPTIONAL 
CHILDREN (HUNE, INC.) 
202 West Cecil B. Moore Avenue 
Philadelphia, PA 19122 
215-425-6203 (Voice) 
215-425-6204 (Fax) 
www.huneinc.org 

THE MENTOR PARENT PROGRAM, INC. 
47 صندوق برید     

 بتسفیلد، بنسلفانیا 16340
 (ھاتف) 814-563-3470

888-447-1431 ( اتف في بنسلفانیاھ ) 
 (ھاتف نصي للصم) 800-855-1155

 (فاكس) 814-563-3445
www.mentorparent.org 

 

THE MENTOR PARENT PROGRAM, INC. 
P. O. Box 47 
Pittsfield, PA 16340 
814-563-3470 (Voice) 
888-447-1431 (Voice in PA) 
800-855-1155 (TTY) 
814-563-3445 (Fax) 
www.mentorparent.org 

 
 
 
 
 

http://www.thearcpa.org/
http://www.thearcpa.org/
http://www.parentednet.org/
http://www.parentednet.org/
http://www.pealcenter.org/
http://www.pealcenter.org/
http://www.huneinc.org/
http://www.huneinc.org/
http://www.mentorparent.org/
http://www.mentorparent.org/
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 شبكة حقوق المعاقین
1414 ن ستریت  نورث كامرو   

C  شقة 
17103 ، بنسلفانیا غھاریسبر  

 (ھاتف نصي للصم مجاني) 800-692-7443
 (ھاتف نصي للصم) 877-375-7139

 (ھاتف) 717-236-8110
 (ھاتف نصي للصم) 717-346-0293

717-236-0192 
www.drnpa.org 

DISABILITIES RIGHTS NETWORK 
1414 North Cameron Street 
Suite C 
Harrisburg, PA 17103 
800-692-7443 (Toll-Free Voice) 
877-375-7139 (TDD) 
717-236-8110 (Voice) 
717-346-0293 (TDD) 
717-236-0192 
www.drnpa.org 

 اتحاد المحامین في بنسلفانیا
ث ستریتأوس  100  

Harrisburg, PA 17101 
800-932-0311 (Phone) 

www.pabar.org 
 

PENNSYLVANIA BAR ASSOCIATION 
100 South Street 
Harrisburg, PA 17101 
800-932-0311 (Phone) 
www.pabar.org 

 
مكتب التعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة، الخط الھاتفي 

لیاء الأمورأولمساعدة   
800-879-2301 

لیاء أوموظفو الخط الھاتفي للمساعدة موجودون للرد على 
الأطفال  أوال المعاقین وممثلوھم القانونیون أمور الأطف

ممن یشك في أن بھم إعاقة، وشرح القوانین الفدرالیة 
وقوانین الولایة التي تتعلق بالتعلیم لذوي الإحتیاجات 

لیاء الأمور والخاصة، واستعراض الإختیارات المتاحة للأ
 والتدابیر التي یمكن لھم اللجوء إلیھا.

 

BUREAU OF SPECIAL EDUCATION’S CONSULTLINE, 
A PARENT HELPLINE 
800-879-2301 

 

 مكتب تسویة النزاعات
فلانك درایف    6340  

17112-2764 ھاریسبرج، بنسلفانیا     
 (ھاتف) 717-541-4960

 (ھاتف مجاني في بنسلفانیا فقط) 800-222-3353
 (ھاتف نصي للصم) 800-654-4984

 (فاكس) 717-657-5983
http://ODR.pattan.net 

ى أومكتب تسویة النزاعات یقوم بإدارة الوساطة وشك
ویقوم بتوفیر التدریب والخدمات  جراءاتعدم صحة الإ

 التي تتعلق بالطرق المتاحة لتسویة النزاعات.
  

OFFICE FOR DISPUTE RESOLUTION 
6340 Flank Drive 
Harrisburg, PA 17112-2764 
717-541-4960 (Phone) 
800-222-3353 (Toll Free in PA only) 
800-654-4984 (TTY) 
717-657-5983 (Fax) 
http://ODR.pattan.net 

 

 (PaTTAN) شبكة بنسلفانیا للتدریب والدعم التقني 
 7282-360-800 ھاریسبرغ

ف برشیاأوكنغ   800-441-3215 
 5607-446-800 بتسبرغ

www.pattan.net 
 

THE PENNSYLVANIA TRAINING AND TECHNICAL 
ASSISTANCE NETWORK (PaTTAN) 
Harrisburg 800-360-7282 
King of Prussia 800-441-3215 
Pittsburgh 800-446-5607 
www.pattan.net 
 

 

 

 

http://www.drnpa.org/
http://www.drnpa.org/
http://www.pabar.org/
http://www.pabar.org/
http://odr.pattan.net/
http://odr.pattan.net/
http://www.pattan.net/
http://www.pattan.net/
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 الملحق ب

 الجزء أ

 نموذج طلب وساطة

 _______التاریخ: _________                  (LEA)ھیئة التعلیم المحلیة         الوساطة:     ولي الأمر      مقدم طلب
 _________اسم الطالب: ________________________________   تاریخ المیلاد: ____________

 __نوع الإعاقة: __________________________________               أنثى                    ذكر          
 _________المدرسة التي یلتحق بھا الطالب: ___________________________________________

 _______________): _______________________________________LEAھیئة التعلیم المحلیة (
 _________ناظر المدرسة: ____________________________________________________

 ________): ____________________________________LEAجھة الإتصال في ھیئة التعلیم المحلیة (
 ______الخط الداخلي: ______ __الھاتف: _________________ __: _________________منصبال

 ___البرید الإلكتروني: ___________ ___الفاكس: ____________ ___الھاتف المحمول: ____________
 _________العنوان: ________________________________________________________

 ___________________________________   _____الأم: __________________________
 (اللقب)       (الاسم)                                                                                    

 ___________________________________   ____الأب: __________________________
 (اللقب)               (الاسم)                                                                            

 _________ن: ____________________________________________________اعنوان الأبو
 

 ____ھاتف عمل الأب: _____________________ ____  ھاتف عمل الام: ____________________
 _____________ھاتف الأب المحمول: _________  _____ھاتف الأم المحمول: __________________
 ___البرید الإلكتروني للأب: __________________ _____ البرید الإلكتروني للأم: ________________

 _________________________________________ اسم ولي الأمر (في حالة أنھ لا یعیش مع الطالب):
 ________________________________________ عنوان ولي الأمر (في حالة أنھ لا یعیش مع الطالب):

______________________________________________________________________ 
 معلومات حول ھذه الوساطة: 

 الوساطة. جراءاتالنزاع لإتاحة إعداد جدول لإ موضوع یرجى عرض

 موضوعات ولي الأمر:

 

 

 :(LEA)موضوعات ھیئة التعلیم المحلیة 

 

 

 أیضا لھذا الطالب؟              نعم                     لا جراءاتم شكوى عدم صحة الإھل تم تقدی
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 الجزء ب
 جراءاتعدم صحة الإ إخطار شكوى

 ولي الأمر                  ھیئة التعلیم المحلیة مقدم الشكوى:    تاریخ الیوم: __________________
 علاقتھ بالطالب:                             الھاتف:          الإستمارة:                  مستكملاسم 

______________________   ______________________   _______________________ 
 
 

 ھل تم إرسال نسخة من ھذا الطلب إلى الطرف الآخر للنزاع؟          نعم                  لا
 علیكم الإتصال بھیئة التعلیم المحلیة بھذا الغرض. الإستماعللتمكنوا من حضور جلسات  إذا كنتم تحتاجون إلى سكن خاص

 بیانات الطالب
 تاریخ المیلاد:               النوع:                           اللقب:                                  الاسم:      

 ذكر         أنثى   _______________  ___________________  __________________ 
 نوع الإعاقة: _______________________________________________________________

 المدرسة التي یلتحق إلیھا الطالب:                                        (LEA)ھیئة التعلیم المحلیة 
__________   ___________________________________________________________ 

 لیاء أمر التلمیذ (القاطن معھ)أو أوولي 
 اللقب:                                      الاسم:                                      الصلة: 

 _____________________  _____________________   الأم            الأب          الوصي
 ھاتف العمل:              الفاكس:                 البرید الإلكتروني:      زل:            الھاتف المحمول:  ھاتف المن

_________________ _____________  _____________  ____________  ____________ 
 الصلة:              اللقب:                                      الاسم:                         

 _____________________  _____________________   الأم            الأب          الوصي
 ھاتف المنزل:            الھاتف المحمول:        ھاتف العمل:              الفاكس:                 البرید الإلكتروني:

______  ____________  _____________________________ _____________  _______ 
 عنوان الطالب/ولي الأمر: _______________________________________________________

 _____محامي ولي الأمر:                                                           ھاتف المحامي: ________________
 _____البرید الإلكتروني للمحامي: _________         _______         ________________________

 _____فاكس المحامي: ________________                                                                                
 العنوان:

______________________________________________________________________
______________________________________________________________________ 

 ولي الأمر غیر القاطن مع الطالب
 اللقب:                                      الاسم:                                      الصلة: 

 م            الأب          الوصي_____________________  _____________________   الأ
 ھاتف المنزل:            الھاتف المحمول:        ھاتف العمل:              الفاكس:                 البرید الإلكتروني:

_________________ _____________  _____________  ____________  ____________ 
 الاسم:                                      الصلة:             اللقب:                          

 _____________________  _____________________   الأم            الأب          الوصي
 لكتروني:ھاتف المنزل:            الھاتف المحمول:        ھاتف العمل:              الفاكس:                 البرید الإ

م، فینبغي علیكم إرسال إلى الطرف إخطار الطرف الآخرللنزاع بتقدیمكم شكوى عدم صحة الإجراءات یقع على مسؤلیتك
 الآخر للنزاع نسخة من ھذا الإخطار في نفس الوقت الذي تقومون فیھ بتقدیم الشكوى إلى مكتب تسویة النزاعات.
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_________________ _____________  _____________  ____________  ____________ 
 عنوان الطالب/ولي الأمر: _______________________________________________________

 __________________محامي ولي الأمر:                                                           ھاتف المحامي: ___
 _______________________________                  البرید الإلكتروني للمحامي: ______________

 فاكس المحامي: _____________________                                                                                
 العنوان:

______________________________________________________________________
______________________________________________________________________ 

 (LEA)بیانات ھیئة التعلیم المحلیة 

 جھة الإتصال لھیئة التعلیم المحلیة: . 1

 المنصب:                             اللقب:                                       الاسم:            
_________________________   ______________________  _____________________ 

 الھاتف المحمول:                 ھاتف العمل:              الفاكس:                     البرید الإلكتروني:
________  _______________  ______________________________________   ______ 

 العنوان:
______________________________________________________________________ 

 . الناظر/ رئیس مجلس الإدارة2

 اللقب:                                       الاسم:                                        المنصب: 
______________________________________   ______________________  ________ 

 العنوان:                                                                                    ھاتف العمل:              
__________________________   ___________________________________________ 

______________________________________________________________________ 
 . محامي ھیئة التعلیم المحلیة:3
 الإسم:                             اللقب:                                     ھاتف المحامي: _____________________ 

 البرید الإلكتروني للمحامي: ______________    _________________   _________________      
 س المحامي: ____________________فاك                                                                                 

 العنوان:
______________________________________________________________________ 

 ستنعقد في العنوان التالي: اعالإستم. جلسة 4

 یملأ بمعرفة ھیئة التعلیم المحلیة) -(اسم المبنى، العنوان اسم/رقم القاعة  
______________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________ 

 جراءاتخطار شكوى عدم صحة الإمعلومات عن إ
 نعم                      لا        بقرار ضابط استماع لم ینفذ؟            مرأ. ھل یتعلق الأ

(إذا كانت الإجابة بنعم سوف یتم إخطار مكتب التعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة الذي سیحقق في الإمر. شكوى عدم صحة 
 .)الإستماععلق الأمر بعدم تنفیذ قرار ضابط غیر متاحة عندما یت جراءاتالإ

 ماع مستعجلة؟                      نعم                     لاتساھل یتعلق ھذا الطلب بجلسة ب. 
 الأسباب التالیة: أحدإذا كانت الإجابة بنعم ضع علامة على 

           (ESY) ت العام الدراسيمد خدماتأدیبیة (مخدرات/أسلحة)                                 

  ضع علامة ھنا إذا كان الطالب ضمن المجموعة المستھدفة لبرنامج مد خدمات العام الدراسي              
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والتي یجب  جراءاتت. ینص القانون على أنھ لا یحق لطرف أن یعقد جلسة استماع إلا بعد تقدیم إخطار شكوى عدم صحة الإ
لم یتوفر فیھ إذا  جراءاتط القانونیة. وقد یطعن الطرف الآخر بعدم كفایة إخطار شكوى عدم صحة الإأن تفي بكافة الشرو

المعلومات الكافیة. فینبغي علیكم عرض طبیعة المشكلة موضوع الشكوى، وتوضیح أكبر قدر من الوقائع التي تدعم موقفكم. 
راق إضافیة إذا احتجتم أومعرفتكم وقدراتكم. وفي إمكانكم إرفاق بالقدر الذي تتیحھ  اقتراح حلول للمشكلةأیضا وینبغي علیكم 
 لمساحة أكبر:

 طبیعة المشكلة:

 

 

 

 

 

 الحلول المقترحة:

 

 

 

 

 

 في حالة معرفتكم بموقف الطرف الآخر من ھذا الأمر تستطیعون شرحھ ھنا، وإن كان ھذا لیس مما یتطلبھ القانون:

 

 

ن ینبغي أن یشاركا في جلسة تسویة إلا في حالة الإتفاق الخطي بینھما على التنازل ث. ینص القانون على أن الطرفان المعنیا
 . یرجى ملىء البیانات التالیة:الإستماععن ھذا المطلب، وذلك قبل انعقاد جلسة 

 تسویة لمناقشة الأمر في تاریخ: ___________________ اجتماع. سیعقد 1

 ____________تسویة في تاریخ: ______ اجتماع. تم عقد 2

 التسویة في تاریخ: ___________________ اجتماع. تنازل الطرفان وھیئة التعلیم المحلیة عن المشاركة في 3

 التسویة*:  اجتماع. أطالب بالجوء إلى الوساطة بدلا من 4

 

 بكلا الطرفین. (ODR)یتصل مدیر الوساطة للتسویة الإلكترونیة للنزاعات  سوف 4*إذا كانت ھناك علامة على رقم 

 

 

 

 

 .الفاكس أوالطریق البرید ومكتب تسویة النزاعات عن رف الآخر للنزاع الطیرجى إرسال نسخة من ھذا الإخطار إلى كل من 
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 بالإتصال بكم فور تلقیھ لھذا الإخطار. (ODR)سیقوم مدیر الحالة من التسویة الإلكترونیة للنزاعات 

اتطلعوا على  أو  odr.pattan.netزوروا الموقع الإلكتروني  جراءاتى عدم صحة الإللمزید من المعلومات عن شكو
 كتیب "تسویة نزاعات التعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة".

لیاء الأمور أیضا الإتصال بالخط الھاتفي للإستشارة عن التعلیم لذوي الإحتیاجات الخاصة، وھو خط ھاتفي لمساعدة وویمكن لأ
 2301-879-800: جراءاتوشكوى عدم صحة الإ جراءاتحمایة الإللحصول على المعلومات عن لیاء الأمور، أو

 

 

 مكتب تسویة النزاعات
فلانك درایف    6340  

17112-2764 ھاریسبرج، بنسلفانیا     
 أرقام الھاتف 

717-541-4960  
800-222-3353 ( یا فقطبنسلفان ) 

 (ھاتف نصي للصم) 800-654-4984
 (فاكس) 717-657-5983

 

Office for Dispute Resolution 
6340 Flank Drive 
Harrisburg, PA 17112-2764 
Phones: 

717-541-4960 
800-222-3353 (PA only) 
800-654-5984 (TTY) 
717-657-5983 (Fax) 
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